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�р�вите��ство �осси�ско� �едер��ии пост�нов�яет� 

(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�. �твердит� при����ем�е� 

�р�ви�� по��зов�ния ��зом в ��сти о�еспе�ения �езоп�сности при испо��зов�нии и содер��нии 
внутридомово�о и внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния при предост�в�ении коммун���но� 
ус�у�и по ��зосн���ению� 

изменения� котор�е вносятся в �кт� �р�вите��ств� �осси�ско� �едер��ии по вопрос�м 
о�еспе�ения �езоп�сности при испо��зов�нии и содер��нии внутридомово�о и внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния. 

�. �инистерству ре�ион���но�о р�звития �осси�ско� �едер��ии� 

привести �кт�� принят�е во испо�нение пункт� � пост�нов�ения �р�вите��ств� �осси�ско� 
�едер��ии от �� ию�я ���� �. � ��� �� порядке пост�вки ��з� д�я о�еспе�ения коммун���но���тов�х 
ну�д �р��д�н�� в соответствие с н�стоящим пост�нов�ением� 

по со���сов�нию с �инистерством �нер�етики �осси�ско� �едер��ии утвердит� в те�ение � 
меся�ев инструк�ию по �езоп�сному испо��зов�нию ��з� при удов�етворении коммун���но���тов�х 
ну�д. 

�. �едер���но� с�у��е по т�ри��м� 

�� утвердит� методи�еские рекоменд��ии о пр�ви��х р�с�ет� стоимости техни�еско�о 
о�с�у�ив�ния и ремонт� внутридомово�о и внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� 

�� предст�вит� в те�ение � меся�ев в �р�вите��ство �осси�ско� �едер��ии проект �кт� о 
внесении изменени� в �сновн�е по�о�ения �ормиров�ния и �осуд�рственно�о ре�у�иров�ния �ен н� 
��з и т�ри�ов н� ус�у�и по е�о тр�нспортировке н� территории �осси�ско� �едер��ии� утвер�денн�е 
пост�нов�ением �р�вите��ств� �осси�ско� �едер��ии от �� дек��ря ���� �. � ����� 
предусм�трив�ющих вк�ю�ение п��т� з� �в�ри�но�диспет�ерское о�еспе�ение внутридомово�о и 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в т�ри� н� ус�у�и ��зор�спреде�ите��н�х ор��низ��и� по 
тр�нспортировке ��з�. 

�. �едер���но� с�у��е по �ко�о�и�ескому� техно�о�и�ескому и �томному н�дзору утвердит� в 
те�ение � меся�ев пр�ви�� проведения техни�еско�о ди��ностиров�ния внутридомово�о и 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния. 

�. �екомендов�т� ор��н�м �осуд�рственно� в��сти су��ектов �осси�ско� �едер��ии 



руководствов�т�ся методи�ескими рекоменд��иями� ук�з�нн�ми в подпункте ��� пункт� � н�стояще�о 
пост�нов�ения. 

�. ��стоящее пост�нов�ение де�ствует до � сентя�ря ���� �. 
(п. � введен �ост�нов�ением �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 
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�� ����� �о�о����� 

 
�. ��стоящие �р�ви�� уст�н�в�ив�ют порядок по��зов�ния ��зом в ��сти о�еспе�ения 

�езоп�сно�о испо��зов�ния и содер��ния внутридомово�о и внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния при предост�в�ении коммун���но� ус�у�и по ��зосн���ению� в том �ис�е тре�ов�ния 
к спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии� порядок и ус�овия з�к�ю�ения� изменения и р�стор�ения 
до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�. 

� су��екте �осси�ско� �едер��ии � �ороде �едер���но�о зн��ения �оскве мо�ут ��т� 
уст�нов�ен� осо�енности ор��низ��ии техни�еско�о о�с�у�ив�ния и ремонт� внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и техни�еско�о о�с�у�ив�ния внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме. 
(п. � в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�. �онятия� испо��зуем�е в н�стоящих �р�ви��х� озн���ют с�едующее� 

��в�ри�но�диспет�ерское о�еспе�ение� � комп�екс мер по предупре�дению и �ок��из��ии 
�в�ри�� возник�ющих в про�ессе испо��зов�ния внутридомово�о и внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния� н�пр�в�енн�х н� устр�нение непосредственно� у�роз� �изни и�и здоров�ю �р��д�н� 
при�инения вред� имуществу �изи�еских и�и юриди�еских �и�� �осуд�рственному и�и 
муни�ип���ному имуществу� окру��юще� среде� �изни и�и здоров�ю �ивотн�х и р�стени�� 

���товое ��зоиспо��зующее о�орудов�ние� � о�орудов�ние� предн�зн��енное д�я испо��зов�ния 



��з� в к��естве топ�ив� д�я ��тов�х ну�д потре�ите�е� ��з� (��зов�е п�ит�� �втом�ти�еские ��зов�е 
прото�н�е и емкостн�е водон��рев�те�и� ��зов�е конвектор� и др.�� 

�внутридомовое ��зовое о�орудов�ние�� 

в мно�окв�ртирном доме � яв�яющиеся о�щим имуществом со�ственников помещени� 
��зопровод�� про�о�енн�е от исто�ник� ��з� (при испо��зов�нии с�и�енно�о у��еводородно�о ��з�� 
и�и мест� присоединения ук�з�нн�х ��зопроводов к сети ��зор�спреде�ения до з�порно� �рм�тур� 
(кр�н�� вк�ю�ите��но� р�спо�о�енно� н� ответв�ениях (опуск�х� к внутрикв�ртирному ��зовому 
о�орудов�нию� резерву�рн�е и (и�и� �руппов�е ����онн�е уст�новки с�и�енн�х у��еводородн�х 
��зов� предн�зн��енн�е д�я под��и ��з� в один мно�окв�ртирн�� дом� ��зоиспо��зующее 
о�орудов�ние (з� иск�ю�ением ��тово�о ��зоиспо��зующе�о о�орудов�ния� входяще�о в сост�в 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния�� техни�еские устро�ств� н� ��зопровод�х� в том �ис�е 
ре�у�ирующ�я и предохр�ните��н�я �рм�тур�� систем� контро�я з���зов�нности помещени�� 
ко��ективн�е (о�щедомов�е� при�ор� у�ет� ��з�� � т�к�е при�ор� у�ет� ��з�� �иксирующие о��ем 
��з�� испо��зуемо�о при производстве коммун���но� ус�у�и по отоп�ению и (и�и� �оря�ему 
водосн���ению� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ����� 

в домов��дениях � н�ходящиеся в преде��х земе��но�о у��стк�� н� котором р�спо�о�ено 
домов��дение� ��зопровод�� про�о�енн�е от исто�ник� ��з� (при испо��зов�нии с�и�енн�х 
у��еводородн�х ��зов� и�и мест� присоединения ук�з�нн�х ��зопроводов к сети ��зор�спреде�ения 
до ��тово�о ��зоиспо��зующе�о о�орудов�ния� резерву�рн�е и (и�и� �руппов�е ����онн�е уст�новки 
с�и�енн�х у��еводородн�х ��зов� предн�зн��енн�е д�я под��и ��з� в одно домов��дение� 
индивиду���н�е ����онн�е уст�новки с�и�енн�х у��еводородн�х ��зов� ��товое ��зоиспо��зующее 
о�орудов�ние� техни�еские устро�ств� н� ��зопровод�х� в том �ис�е з�порн�я ре�у�ирующ�я и 
предохр�ните��н�я �рм�тур�� систем� контро�я з���зов�нности помещени� и при�ор� у�ет� ��з�� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ����� 

�внутрикв�ртирное ��зовое о�орудов�ние� � ��зопровод� мно�окв�ртирно�о дом�� про�о�енн�е 
пос�е з�порно� �рм�тур� (кр�н��� р�спо�о�енно� н� ответв�ениях (опуск�х� к внутрикв�ртирному 
��зовому о�орудов�нию� до ��тово�о ��зоиспо��зующе�о о�орудов�ния� р�змещенно�о внутри 
помещения� ��товое ��зоиспо��зующее о�орудов�ние и техни�еские устро�ств� н� ��зопровод�х� в 
том �ис�е ре�у�ирующ�я и предохр�ните��н�я �рм�тур�� систем� контро�я з���зов�нности 
помещени�� индивиду���н�� и�и о�щи� (кв�ртирн��� при�ор у�ет� ��з�� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ����� 

���зоиспо��зующее о�орудов�ние� � о�орудов�ние� в котором ��з испо��зуется в к��естве 
топ�ив�� 
(��з�� введен �ост�нов�ением �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�домов��дение� � �и�о� дом (��ст� �и�о�о дом�� и прим�к�ющие к нему и (и�и� отде��но 
стоящие н� о�щем с �и��м домом (��ст�ю �и�о�о дом�� земе��ном у��стке н�дворн�е постро�ки 
(��р��� ��ня (с�ун�� ��ссе�н�� теп�и�� (зимни� с�д�� помещения д�я содер��ния дом��не�о скот� и 
пти�� и ин�е о��ект��� 

�з�к�з�ик� � юриди�еское �и�о (в том �ис�е упр�в�яющ�я ор��низ��ия� тов�рищество 
со�ственников �и��я �и�о �и�ищн�� коопер�тив и�и ино� спе�и��изиров�нн�� потре�ите��ски� 
коопер�тив� созд�нн�� в �е�ях удов�етворения потре�носте� �р��д�н в �и��е (д��ее соответственно 
� тов�рищество� коопер�тив�� индивиду���н�� предприним�те��� осуществ�яющи� упр�в�ение 
мно�окв�ртирн�м домом� со�ственники помещени� в мно�окв�ртирном доме (при непосредственном 
спосо�е упр�в�ения мно�окв�ртирн�м домом� и�и �изи�еское �и�о (�р��д�нин�� яв�яющееся 
со�ственником помещения и�и н�ним�те�ем �и�о�о помещения по до�овору со�и���но�о н��м�� 
до�овору н��м� �и�о�о помещения �и�ищно�о �онд� со�и���но�о испо��зов�ния в мно�окв�ртирном 
доме и�и со�ственником �и�о�о дом� (домов��дения�� в�ступ�ющие стороно� до�овор� о 
техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о 



о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� з�к�з�в�юще� в�по�нение р��от (ок�з�ние ус�у�� по 
т�кому до�овору� о�яз�нно� принят� и оп��тит� в�по�ненн�е р��от� (ок�з�нн�е ус�у�и�� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�испо�ните��� � спе�и��изиров�нн�я ор��низ��ия� котор�я н� основ�нии до�овор� о техни�еском 
о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и 
до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме� и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом 
доме (домов��дении�� яв�яющихся сме��нн�ми до�овор�ми� содер��щими ��емент� до�овор� 
подряд� и до�овор� возмездно�о ок�з�ния ус�у�� приня�� н� се�я о�яз�те��ств� по в�по�нению р��от 
(ок�з�нию ус�у��� предусмотренн�х до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� и�и до�овором о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� и�и до�овором о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�пост�вщик ��з�� � ��зосн����ющ�я ор��низ��ия� яв�яющ�яся стороно� до�овор�� 
предусм�трив�юще�о пост�вку ��з� в к��естве коммун���но�о ресурс�� нео�ходимо�о д�я 
предост�в�ения коммун���но� ус�у�и по ��зосн���ению� 

�приост�нов�ение под��и ��з�� � совокупност� де�стви� техни�еско�о х�р�ктер� (в том �ис�е 
перекр�тие з�порно� �рм�тур��� котор�е в�по�няются испо�ните�ем в с�у��ях� предусмотренн�х 
н�стоящими �р�ви��ми� и резу��т�том котор�х яв�яется прекр�щение под��и ��з� к внутридомовому 
и (и�и� внутрикв�ртирному ��зовому о�орудов�нию� 

�ремонт внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� � р��от� по 
восст�нов�ению испр�вности внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния и�и 
е�о сост�вн�х ��сте�� 

�спе�и��изиров�нн�я ор��низ��ия� � соответствующ�я тре�ов�ниям� уст�нов�енн�м 
н�стоящими �р�ви��ми� ��зор�спреде�ите��н�я ор��низ��ия� осуществ�яющ�я тр�нспортировку ��з� 
до мест� соединения сети ��зор�спреде�ения с ��зопроводом� входящим в сост�в внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния� � т�к�е осуществ�яющ�я деяте��ност� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и 
ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� техни�ескому 
о�с�у�ив�нию внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и техни�ескому 
о�с�у�ив�нию внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� с со��юдением 
тре�ов�ни�� уст�нов�енн�х з�конод�те��ством о ��зосн���ении в �осси�ско� �едер��ии� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�техни�еское о�с�у�ив�ние внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� 
� р��от� и ус�у�и по поддер��нию внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния 
в техни�еском состоянии� соответствующем пред�яв�яем�м к нему норм�тивн�м тре�ов�ниям� 

�техни�еское ди��ностиров�ние внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния� � опреде�ение техни�еско�о состояния внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния �и�о их сост�вн�х ��сте�� поиск и опреде�ение неиспр�вносте� ук�з�нно�о 
о�орудов�ния� � т�к�е опреде�ение возмо�ности е�о д���не��е�о испо��зов�ния. 

�. �зр�во�езоп�сност�� мех�ни�еск�я� по��рн�я� терми�еск�я� хими�еск�я� �ко�о�и�еск�я и 
��ектри�еск�я �езоп�сност�� � т�к�е испр�вност� внутридомово�о и внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в про�ессе их испо��зов�ния и содер��ния дости��ются путем техни�еско�о 
о�с�у�ив�ния и ремонт� ук�з�нно�о о�орудов�ния� в�по�няем�х н� основ�нии до�овор�� 
з�к�ю��емо�о ме�ду з�к�з�иком и испо�ните�ем� � т�к�е со��юдения ук�з�нн�ми сторон�ми 
до�овор� ин�х тре�ов�ни�� предусмотренн�х н�стоящими �р�ви��ми и инструк�ие� по �езоп�сному 
испо��зов�нию ��з� при удов�етворении коммун���но���тов�х ну�д. 

 
��� ����������� ���о����о�о ���о���о����� � �о�������� 

���т���о�о�о�о � ���т������т���о�о ���о�о�о о�о���о����� 



 
�. �езоп�сное испо��зов�ние и содер��ние внутридомово�о и внутрикв�ртирно�о ��зово�о 

о�орудов�ния о�еспе�ив�ются путем осуществ�ения с�едующе�о комп�екс� р��от (ус�у��� 

�� техни�еское о�с�у�ив�ние и ремонт внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния� 

�� �в�ри�но�диспет�ерское о�еспе�ение� 

в� техни�еское ди��ностиров�ние внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния� 

�� з�мен� о�орудов�ния. 

�. ��яз�те��н�м ус�овием �езоп�сно�о испо��зов�ния внутридомово�о и (и�и� 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния яв�яется н�д�е��щее содер��ние д�мов�х и 
венти�я�ионн�х к�н��ов мно�окв�ртирн�х домов и домов��дени�. 

�н�орм��ия о проведении р��от по проверке техни�еско�о состояния� о�истке и ремонту 
д�мов�х и венти�я�ионн�х к�н��ов мно�окв�ртирн�х домов до��н� р�змещ�т�ся н� о�и�и���н�х 
с��т�х �и�� осуществ�яющих деяте��ност� по упр�в�ению мно�окв�ртирн�ми дом�ми� � при 
непосредственном спосо�е упр�в�ения мно�окв�ртирн�м домом � н� ин�орм��ионн�х стенд�х в 
мест�х о�ще�о по��зов�ния в мно�окв�ртирном доме �и�ом� опреде�енн�м ре�ением о�ще�о 
со�р�ния со�ственников помещени� в мно�окв�ртирном доме и в�ступ�ющим от их имени при 
з�к�ю�ении и в�по�нении ус�ови� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме. 

�и��� ук�з�нн�е в ��з��е втором н�стояще�о пункт�� о�яз�н� в те�ение �� дне� предст�в�ят� 
ин�орм��ию о проведении р��от по проверке техни�еско�о состояния� о�истке и ремонту д�мов�х и 
венти�я�ионн�х к�н��ов мно�окв�ртирн�х домов по з�просу испо�ните�я� испо�ните��но�о ор��н� 
су��ект� �осси�ско� �едер��ии� упо�номо�енно�о н� осуществ�ение ре�ион���но�о 
�осуд�рственно�о �и�ищно�о контро�я (н�дзор��� и�и ор��н� местно�о с�моупр�в�ения� 
упо�номо�енно�о н� осуществ�ение муни�ип���но�о �и�ищно�о контро�я (д��ее � ор��н� 
�и�ищно�о н�дзор� (контро�я�. 
(п. � в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�. ���от� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� техни�ескому о�с�у�ив�нию внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� техни�ескому о�с�у�ив�нию внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
�и�ом доме (домов��дении� в�по�няются спе�и��изиров�нно� ор��низ��ие� в порядке� 
предусмотренном н�стоящими �р�ви��ми� н� основ�нии до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и 
ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� 
з�к�ю�енн�х ме�ду з�к�з�иком и испо�ните�ем по типов�м �орм�м до�оворов� утвер�денн�м 
�инистерством строите��ств� и �и�ищно�коммун���но�о хозя�ств� �осси�ско� �едер��ии. 

�ере�ен� р��от� в�по�няем�х по ук�з�нн�м до�овор�м� до��ен предусм�трив�т� техни�еское 
о�с�у�ив�ние и ремонт (примените��но к внутридомовому ��зовому о�орудов�нию в 
мно�окв�ртирном доме� все�о ��зово�о о�орудов�ния з�к�з�ик� и не мо�ет ��т� менее миним���но�о 
пере�ня ус�у� (р��от� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме и внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме со���сно при�о�ению. 

�ехни�еское о�с�у�ив�ние и ремонт внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме и техни�еское о�с�у�ив�ние внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в �том �е 
мно�окв�ртирном доме осуществ�яются одно� спе�и��изиров�нно� ор��низ��ие�� з� иск�ю�ением 



с�у��я� уст�нов�енно�о ��ст�ю �� ст�т�и ���.� �и�ищно�о кодекс� �осси�ско� �едер��ии. 

�ехни�еское о�с�у�ив�ние внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме 
(домов��дении� осуществ�яется н� основ�нии до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния� з�к�ю�енно�о со�ственником �и�о�о дом� (домов��дения� со 
спе�и��изиров�нно� ор��низ��ие�. 
(п. � в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�. �в�ри�но�диспет�ерское о�еспе�ение� в том �ис�е �ок��из��ия �в�ри�н�х у��стков сети 
��зопотре��ения� устр�нение уте�ек ��з�� предупре�дение �в�ри�� в�по�няется кру��осуто�но 
�в�ри�но�диспет�ерско� с�у��о� ��зор�спреде�ите��но� ор��низ��ии нез�мед�ите��но при 
поступ�ении ин�орм��ии о� �в�рии и�и у�розе ее возникновения �ез со��юдения тре�ов�ния о 
предв�рите��ном со���сов�нии с з�к�з�иком д�т� (д�т� и времени о�еспе�ения допуск� сотрудников 
испо�ните�я к внутридомовому и (и�и� внутрикв�ртирному ��зовому о�орудов�нию� 
предусмотренно�о пункт�ми �� � �� н�стоящих �р�ви�� и (и�и� тре�ов�ния о� уведом�ении з�к�з�ик� 
о предстоящем приост�нов�ении под��и ��з� и е�о при�ин�х� предусмотренно�о пунктом �� 
н�стоящих �р�ви�. 

��я �ок��из��ии �в�ри� н� внутридомовом и (и�и� внутрикв�ртирном ��зовом о�орудов�нии при 
нео�ходимости прив�ек�ются сотрудники по�и�ии и (и�и� сотрудники подр�зде�ени� 
территори���н�х ор��нов �инистерств� �осси�ско� �едер��ии по де��м �р��д�нско� о�орон�� 
�резв����н�м ситу��иям и �иквид��ии пос�едстви� стихи�н�х �едстви�. 

�в�ри�но�диспет�ерское о�еспе�ение осуществ�яется ��зор�спреде�ите��но� ор��низ��ие� в 
соответствии с з�конод�те��ством �осси�ско� �едер��ии и н�стоящими �р�ви��ми. 

��з�� утр�ти� си�у с � сентя�ря ���� �од�. � �ост�нов�ение �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � 
���. 

�риост�нов�ение ��зор�спреде�ите��но� ор��низ��ие� под��и ��з� о�орм�яется 
соответствующим �ктом в порядке� предусмотренном пункт�ми �� и �� н�стоящих �р�ви�. 

��з�� утр�ти� си�у с � сентя�ря ���� �од�. � �ост�нов�ение �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � 
���. 
(п. � в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ����� 

�. ���от� по техни�ескому ди��ностиров�нию ��зопроводов� входящих в сост�в внутридомово�о 
и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� осуществ�яются в отно�ении ��зопроводов� 
отр��от�в�их сроки �ксп�у�т��ии� уст�нов�енн�е проектно� документ��ие�� � при их отсутствии � 
�� �ет со дня ввод� ��зопровод� в �ксп�у�т��ию. 

�роведение техни�еско�о ди��ностиров�ния ��зопроводов� входящих в сост�в внутридомово�о и 
(и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� осуществ�яется н� основ�нии возмездно�о до�овор� 
о техни�еском ди��ностиров�нии ук�з�нн�х ��зопроводов� з�к�ю��емо�о с ор��низ��ие�� отве��юще� 
тре�ов�ниям� уст�нов�енн�м р�зде�ом �� н�стоящих �р�ви�� 

в мно�окв�ртирном доме в отно�ении внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния � �и��ми� 
ответственн�ми з� содер��ние о�ще�о имуществ� в мно�окв�ртирном доме (упр�в�яющ�я 
ор��низ��ия� тов�рищество и�и коопер�тив� со�ственники помещени� в мно�окв�ртирном доме � при 
непосредственном спосо�е упр�в�ения мно�окв�ртирн�м домом�� 

в мно�окв�ртирном доме в отно�ении внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния � 
со�ственник�ми помещени� и�и н�ним�те�ями �и��х помещени� по до�овор�м со�и���но�о н��м�� 
до�овор�м н��м� �и��х помещени� �и�ищно�о �онд� со�и���но�о испо��зов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� 

в домов��дении � со�ственником домов��дения. 

�ехни�еское ди��ностиров�ние ��зопроводов� входящих в сост�в внутридомово�о и (и�и� 



внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� осуществ�яется в �е�ях� 

опреде�ения их ��кти�еско�о техни�еско�о состояния� 

поиск� и опреде�ения их неиспр�вности� 

опреде�ения срок� их возмо�но�о д���не��е�о испо��зов�ния. 
(п. � в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�. ���от� по техни�ескому ди��ностиров�нию ��зопроводов� входящих в сост�в внутридомово�о 
и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� осуществ�яются спе�и��изиров�нно� 
ор��низ��ие� и�и ино� ор��низ��ие�� котор�е соответствуют тре�ов�ниям� уст�нов�енн�м р�зде�ом 
�� н�стоящих �р�ви�. 
(п. � в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. ��мен� о�орудов�ния� входяще�о в сост�в внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния� осуществ�яется в с�едующих с�у��ях� 

исте�ение уст�нов�енн�х из�отовите�ем сроков �ксп�у�т��ии о�орудов�ния и�и сроков� 
уст�нов�енн�х проектно� документ��ие�� утвер�денно� в отно�ении ��зопроводов� ес�и �ти сроки 
не прод�ен� по резу��т�т�м техни�еско�о ди��ностиров�ния внутридомово�о и (и�и� 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� � т�к�е исте�ение сроков �ксп�у�т��ии �то�о 
о�орудов�ния� прод�енн�х по резу��т�т�м е�о техни�еско�о ди��ностиров�ния� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ����� 

призн�ние ��зоиспо��зующе�о о�орудов�ния не под�е��щим ремонту (непри�одн�м д�я 
ремонт�� в ходе техни�еско�о о�с�у�ив�ния �и�о по резу��т�т�м техни�еско�о ди��ностиров�ния 
внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� 

з�явк� з�к�з�ик�. 

��мен� о�орудов�ния� входяще�о в сост�в внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния� осуществ�яется спе�и��изиров�нно� ор��низ��ие� в р�мк�х испо�нения до�овор� о 
техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме и (и�и� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� и (и�и� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�. С�мостояте��н�я з�мен� ук�з�нно�о о�орудов�ния е�о 
в��де���ем �ез прив�е�ения спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии не допуск�ется. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�п��т� р��от по з�мене (ремонту� о�орудов�ния� входяще�о в сост�в внутридомово�о и (и�и� 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� осуществ�яется со�ственником �то�о о�орудов�ния. 
(��з�� введен �ост�нов�ением �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ����� 

��. ��д�е��щее содер��ние д�мов�х и венти�я�ионн�х к�н��ов о�еспе�ив�ется� 

�� в мно�окв�ртирн�х дом�х путем проверки состояния и �унк�иониров�ния д�мов�х и 
венти�я�ионн�х к�н��ов� при нео�ходимости их о�истки и (и�и� ремонт� �и��ми� ответственн�ми з� 
содер��ние о�ще�о имуществ� в мно�окв�ртирном доме� �и�о путем з�к�ю�ения до�овор� о� их 
проверке� � т�к�е при нео�ходимости о� о�истке и (и�и� о ремонте с ор��низ��ие�� осуществ�яюще� 
ук�з�нн�е р��от�� 

�� в �и�ом доме (домов��дении� путем проверки состояния и �унк�иониров�ния д�мов�х и 
венти�я�ионн�х к�н��ов� при нео�ходимости их о�истки и (и�и� ремонт� ор��низ��ие�� 
осуществ�яюще� ук�з�нн�е р��от� по до�овору с со�ственником �и�о�о дом� (домов��дения�. 
(пп. ��� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ����� 

��. �р��низ��ия� ук�з�нн�я в пункте �� н�стоящих �р�ви�� н� основ�нии отде��но�о возмездно�о 



до�овор� проводит р��от�� предусмотренн�е пунктом �� н�стоящих �р�ви�� в с�едующих с�у��ях� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� при приемке д�мов�х и венти�я�ионн�х к�н��ов в �ксп�у�т��ию при ��зи�ик��ии зд�ния и 
(и�и� подк�ю�ении ново�о ��зоиспо��зующе�о о�орудов�ния� 

�� при переустро�стве и ремонте д�мов�х и венти�я�ионн�х к�н��ов� 

в� в про�ессе �ксп�у�т��ии д�мов�х и венти�я�ионн�х к�н��ов (периоди�еск�я проверк�� � не 
ре�е � р�з в �од (в период с �в�уст� по сентя�р�� с дек��ря по �евр���� с �пре�я по июн��� при �том 
о�ередн�я проверк� д�мов�х и венти�я�ионн�х к�н��ов до��н� ��т� проведен� не р�нее �ем в 
трет�ем меся�е и не позднее �ем в �етвертом меся�е пос�е меся�� проведения пред�дуще� проверки 
с о�яз�те��н�м уведом�ением ор��низ��ие�� ук�з�нно� в пункте �� н�стоящих �р�ви�� 
спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии и з�к�з�ик� �и�о е�о упо�номо�енн�х предст�вите�е�� 
(пп. �в� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� при отсутствии тя�и� в�яв�енно� в про�ессе �ксп�у�т��ии� при техни�еском о�с�у�ив�нии и 
ремонте внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� 
техни�еском ди��ностиров�нии ��зопроводов� входящих в сост�в внутридомово�о и (и�и� 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� и �в�ри�но�диспет�ерском о�еспе�ении внутридомово�о 
и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния. 
(пп. ��� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��(��. �езу��т�т� проверки состояния и �унк�иониров�ния д�мов�х и венти�я�ионн�х к�н��ов 
�иксируются ор��низ��ие�� осуществ�яюще� т�кую проверку� в �кте о�с�едов�ния д�мов�х и 
венти�я�ионн�х к�н��ов� содер��щем з�к�ю�ение о� их р��отоспосо�ности. ��к�з�ик е�е�одно при 
о�ередном техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния предст�в�яет ук�з�нн�е �кт� испо�ните�ю. 
(п. ��(�� введен �ост�нов�ением �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �роверк�� о�истк� и ремонт д�мов�х и венти�я�ионн�х к�н��ов в�по�няется в соответствии 
с н�стоящими �р�ви��ми� ин�ми норм�тивн�ми пр�вов�ми �кт�ми. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� � ��. �тр�ти�и си�у. � �ост�нов�ение �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ����. 
 

���� По���о� � ���о��� ���������� �о�о�о�� о т��������о� 
о����������� � ���о�т� ���т���о�о�о�о ���о�о�о о�о���о����� 
� ��о�о����т���о� �о��� �о�о�о�� о т��������о� о����������� 
���т������т���о�о ���о�о�о о�о���о����� � ��о�о����т���о� 

�о�� ��� ���т���о�о�о�о ���о�о�о о�о���о����� � ���о� 
�о�� ��о�о��������� 

(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 
 

��. �о�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� яв�яются пу��и�н�ми и з�к�ю��ются в порядке� 
уст�нов�енном �р��д�нским кодексом �осси�ско� �едер��ии� �и�ищн�м кодексом �осси�ско� 
�едер��ии и н�стоящими �р�ви��ми. 

� с�у��е ко�д� в к��естве топ�ив� испо��зуются с�и�енн�е у��еводородн�е ��з�� 
спе�и��изиров�нно� ор��низ��ие�� с которо� мо�ет ��т� з�к�ю�ен до�овор о техни�еском 
о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и 
до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме 
(домов��дении�� мо�ет в�ступ�т� �ю��я ��зор�спреде�ите��н�я ор��низ��ия� осуществ�яющ�я 
тр�нспортировку ��з� по ��зор�спреде�ите��н�м сетям. 



(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �о�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме от имени всех со�ственников помещени� и�и н�ним�те�е� �и��х помещени� 
по до�овор�м со�и���но�о н��м�� до�овор�м н��м� �и��х помещени� �и�ищно�о �онд� со�и���но�о 
испо��зов�ния в мно�окв�ртирном доме мо�ет ��т� з�к�ю�ен �и�ом� опреде�енн�м ре�ением 
о�ще�о со�р�ния со�ственников помещени� в д�нном мно�окв�ртирном доме. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. ��я з�к�ю�ения до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� з�явите��� имеющи� н�мерение 
в�ступит� з�к�з�иком по соответствующему до�овору� н�пр�в�яет в спе�и��изиров�нную 
ор��низ��ию з�явку (о�ерту� в пис�менно� �орме� котор�я до��н� содер��т� в том �ис�е с�едующие 
сведения� 

�� ин�орм��ия о з�явите�е (д�я �р��д�нин� � ��ми�ия� имя� от�ество� д�т� и место ро�дения� 
место �ите��ств�� реквизит� основно�о документ�� удостоверяюще�о �и�ност�� � т�к�е стр�хово� 
номер индивиду���но�о �и�ево�о с�ет�� иденти�ик��ионн�� номер н��о�оп��те��щик�� д�я 
индивиду���но�о предприним�те�я � ��ми�ия� имя� от�ество� д�т� и место ро�дения� место 
�ите��ств�� реквизит� основно�о документ�� удостоверяюще�о �и�ност�� � т�к�е стр�хово� номер 
индивиду���но�о �и�ево�о с�ет�� иденти�ик��ионн�� номер н��о�оп��те��щик�� основно� 
�осуд�рственн�� ре�истр��ионн�� номер индивиду���но�о предприним�те�я� д�я юриди�еско�о 
�и�� � н�именов�ние� место н�хо�дения� 

�� �дрес �и�о�о дом� (домов��дения� и�и мно�окв�ртирно�о дом� с ук�з�нием всех помещени� 
т�ко�о �и�о�о дом� (домов��дения� и�и мно�окв�ртирно�о дом�� в котор�х р�змещено внутридомовое 
и (и�и� внутрикв�ртирное ��зовое о�орудов�ние� техни�еское о�с�у�ив�ние которо�о нео�ходимо 
осуществ�ят�� 

в� пере�ен� о�орудов�ния� входяще�о в сост�в внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. � з�явке (о�ерте� при����ются с�едующие документ�� 

�� копия основно�о документ�� удостоверяюще�о �и�ност�� � д�я з�явите�я��р��д�нин� �и�о 
копии у�редите��н�х документов� з�веренн�е �осуд�рственн�м ор��ном� осуществ�яющим ведение 
�дино�о �осуд�рственно�о реестр� юриди�еских �и�� и�и нот�риусом� � д�я з�явите�я � юриди�еско�о 
�и��� �и�о копия в�писки из едино�о �осуд�рственно�о реестр� индивиду���н�х предприним�те�е� � 
д�я з�явите�я � индивиду���но�о предприним�те�я� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� документ� подтвер�д�ющи� пр�вомо�ие предст�вите�я юриди�еско�о �и�� в�ступ�т� от 
имени �то�о юриди�еско�о �и��� � д�я з�явите�я � юриди�еско�о �и��� 

в� документ�� подтвер�д�ющие пр�во �и�� де�ствов�т� от имени со�ственников помещени� в 
мно�окв�ртирном доме� � при непосредственном спосо�е упр�в�ения т�ким домом со�ственник�ми 
помещени�� 

�� документ�� предусмотренн�е пунктом �� н�стоящих �р�ви� соответственно д�я упр�в�яюще� 
ор��низ��ии �и�о д�я тов�риществ� и�и коопер�тив�� 

д� документ� предусмотренн�� пунктом �� н�стоящих �р�ви�� д�я �и��� з�к�ю��юще�о до�овор 
о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме в 
соответствии с пунктом �� н�стоящих �р�ви�� 
(пп. �д� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 



е� документ�� подтвер�д�ющие пр�во со�ственности (по��зов�ния� н� помещение в 
мно�окв�ртирном доме и�и �и�о� дом (домов��дение�� в котором р�спо�о�ено внутрикв�ртирное и 
(и�и� внутридомовое ��зовое о�орудов�ние� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� документ�� подтвер�д�ющие сост�в внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния и соответствие входяще�о в не�о о�орудов�ния норм�тивн�м техни�еским 
тре�ов�ниям� пред�яв�яем�м к �тому о�орудов�нию (техни�еские п�спорт�� серти�ик�т� 
соответствия и др.�� 

з� документ�� содер��щие д�ту оп�ом�иров�ния при�ор� у�ет� ��з� из�отовите�ем и�и 
ор��низ��ие�� осуществ�яв�е� е�о пос�еднюю поверку� � т�к�е уст�нов�енн�� срок проведения 
о�ередно� поверки� 

и� копия �кт� о �отовности сете� ��зопотре��ения и ��зоиспо��зующе�о о�орудов�ния о��ект� 
к�пит���но�о строите��ств� к подк�ю�ению (техно�о�и�ескому присоединению� (в с�у��е� ес�и 
до�овор з�к�ю��ется до з�вер�ения мероприяти� по подк�ю�ению (техно�о�и�ескому 
присоединению� и�и �кт� о подк�ю�ении (техно�о�и�еском присоединении� (документ� 
�иксирующи� место подк�ю�ения ��зопроводов� входящих в сост�в о�ще�о имуществ� в 
мно�окв�ртирном доме и�и домов��дения� к ��зор�спреде�ите��но� (присоединенно�� сети�� 
(в ред. �ост�нов�ени� �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� от ��.��.���� � ���� 

к� копия �кт� о подк�ю�ении (техно�о�и�еском присоединении� и�и до�овор� о подк�ю�ении 
(техно�о�и�еском присоединении� о��ект� к�пит���но�о строите��ств� к сети ��зор�спреде�ения� 
(пп. �к� введен �ост�нов�ением �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� копия �кт� о в�по�нении р��от по техни�ескому ди��ностиров�нию ��зопроводов� входящих 
в сост�в внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� ес�и т�кое техни�еское 
ди��ностиров�ние проводи�ос� по основ�ниям� предусмотренн�м н�стоящими �р�ви��ми. 
(пп. ��� введен �ост�нов�ением �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �окумент�� ук�з�нн�е в подпункт�х ��� � �и� пункт� �� н�стоящих �р�ви�� предост�в�яются 
з�явите�ем в с�у��е их н��и�ия. �тсутствие т�ких документов не мо�ет яв�ят�ся основ�нием д�я 
отк�з� в з�к�ю�ении до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �окумент�ми� подтвер�д�ющими пр�во �и�� де�ствов�т� от имени со�ственников 
помещени� в мно�окв�ртирном доме при непосредственном спосо�е упр�в�ения ими т�ким домом� 
при з�к�ю�ении до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме яв�яются� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� протоко� о�ще�о со�р�ния со�ственников помещени� в мно�окв�ртирном доме� содер��щи� 
ре�ение о предост�в�ении ук�з�нному �и�у пр�в� де�ствов�т� от имени со�ственников помещени� в 
т�ком доме в отно�ениях со спе�и��изиров�нно� ор��низ��ие�� � д�я �и��� яв�яюще�ося одним из 
со�ственников помещени� в мно�окв�ртирном доме� 

�� доверенност�� удостоверяющ�я по�номо�ия де�ствов�т� от имени со�ственников помещени� 
в мно�окв�ртирном доме в отно�ениях со спе�и��изиров�нно� ор��низ��ие�� в�д�нн�я ук�з�нному в 
не� �и�у в пис�менно� �орме всеми и�и �о���инством со�ственников помещени� в т�ком доме� � д�я 
�и��� не яв�яюще�ося со�ственником помещения в мно�окв�ртирном доме. 

��. �окумент�ми� подтвер�д�ющими пр�во з�явите�я � юриди�еско�о �и��� индивиду���но�о 
предприним�те�я н� з�к�ю�ение до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� яв�яются� 



�� д�я упр�в�яюще� ор��низ��ии� 

до�овор упр�в�ения мно�окв�ртирн�м домом� з�к�ю�енн�� с упр�в�яюще� ор��низ��ие�� и 
протоко� о�ще�о со�р�ния со�ственников помещени� в мно�окв�ртирном доме� содер��щи� ре�ение 
о з�к�ю�ении ук�з�нно�о до�овор� с упр�в�яюще� ор��низ��ие� (в с�у��е� ес�и до�овор упр�в�ения 
мно�окв�ртирн�м домом ��� з�к�ю�ен н� основ�нии т�ко�о ре�ения �ез проведения откр�то�о 
конкурс� по от�ору упр�в�яюще� ор��низ��ии�� 

ре�ение ор��н� местно�о с�моупр�в�ения о� опреде�ении упр�в�яюще� ор��низ��ии д�я 
упр�в�ения мно�окв�ртирн�м домом и (и�и� до�овор упр�в�ения мно�окв�ртирн�м домом (в с�у��е� 
ес�и упр�в�яющ�я ор��низ��ия опреде�ен� ре�ением ор��н� местно�о с�моупр�в�ения в соответствии 
с ��ст�ю �� ст�т�и ��� �и�ищно�о кодекс� �осси�ско� �едер��ии�� 

протоко� откр�то�о конкурс� по от�ору упр�в�яюще� ор��низ��ии д�я упр�в�ения 
мно�окв�ртирн�м домом и до�овор упр�в�ения мно�окв�ртирн�м домом� з�к�ю�енн�� с 
упр�в�яюще� ор��низ��ие�� призн�нно� по�едите�ем ук�з�нно�о конкурс� (в с�у��е� ес�и упр�в�ение 
мно�окв�ртирн�м домом осуществ�яется упр�в�яюще� ор��низ��ие�� ото�р�нно� по ито��м 
откр�то�о конкурс� в соответствии с ��ст�ю � ст�т�и ��� �и�ищно�о кодекс� �осси�ско� 
�едер��ии�� 

�� д�я тов�риществ� и�и коопер�тив� � протоко� о�ще�о со�р�ния со�ственников помещени� в 
мно�окв�ртирном доме� содер��щи� ре�ение о в��оре в к��естве спосо�� упр�в�ения 
мно�окв�ртирн�м домом упр�в�ение тов�риществом и�и коопер�тивом. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �окументом� подтвер�д�ющим пр�во �и�� н� з�к�ю�ение до�овор� о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме от имени всех 
со�ственников помещени� и н�ним�те�е� �и��х помещени� по до�овор�м со�и���но�о н��м�� 
до�овор�м н��м� �и��х помещени� �и�ищно�о �онд� со�и���но�о испо��зов�ния в 
мно�окв�ртирном доме в соответствии с пунктом �� н�стоящих �р�ви�� яв�яется протоко� о�ще�о 
со�р�ния со�ственников помещени� в д�нном мно�окв�ртирном доме� содер��щи� ре�ение о� 
опреде�ении ук�з�нно�о �и��. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. Спе�и��изиров�нн�я ор��низ��ия не впр�ве тре�ов�т� от з�явите�я предст�в�ения 
документов� не предусмотренн�х н�стоящими �р�ви��ми. 

�окумент�� предусмотренн�е пункт�ми �� � �� н�стоящих �р�ви�� предст�в�яем�е в виде 
копи�� з�веряются �и��ми� в�д�в�ими т�кие документ�� и�и �и�ом� упо�номо�енн�м в соответствии 
с з�конод�те��ством �осси�ско� �едер��ии н� совер�ение де�стви� по з�верению копи� т�ких 
документов. 

��явите�� впр�ве предст�вит� спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии одновременно ори�ин��� и 
копии документов� предусмотренн�х пункт�ми �� � �� н�стоящих �р�ви�. �ос�е сверки при приеме 
з�явки (о�ерт�� с при�о�енн�ми к не� документ�ми иденти�ности копии и ори�ин��� документ� 
ори�ин�� возвр�щ�ется з�явите�ю. 

��. ��пр�в�яем�я з�явите�ем з�явк� (о�ерт�� о�орм�яется в � �кземп�яр�х и ре�истрируется 
спе�и��изиров�нно� ор��низ��ие� в ден� поступ�ения. �дин �кземп�яр з�явки (о�ерт�� ост�ется у 
спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии� � дру�о� возвр�щ�ется з�явите�ю с отметко� о д�те принятия 
з�явки (о�ерт�� и предст�в�енн�х документов к р�ссмотрению. 

��. Спе�и��изиров�нн�я ор��низ��ия в срок� не прев���ющи� �� р��о�их дне� со дня 
ре�истр��ии з�явки (о�ерт��� осуществ�яет проверку комп�ектности и пр�ви��ности о�орм�ения 
предст�в�енн�х документов� в том �ис�е н� предмет по�нот� и достоверности содер��щихся в них 
сведени�. 

��. �епредст�в�ение з�явите�ем все� ин�орм��ии� предусмотренно� пунктом �� н�стоящих 
�р�ви�� предст�в�ение з�явите�ем документов� предусмотренн�х пункт�ми �� � �� н�стоящих 



�р�ви�� в непо�ном о��еме и�и непр�ви��ное их о�орм�ение не яв�яются основ�нием д�я отк�з� в 
з�к�ю�ении до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния 
в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

� �том с�у��е спе�и��изиров�нн�я ор��низ��ия соо�щ�ет з�явите�ю о допущенн�х 
несоответствиях в пис�менно� �орме в те�ение � р��о�их дне� со дня по�у�ения документов� пос�е 
�е�о приост�н�в�ив�ет р�ссмотрение предст�в�енн�х документов �ез их возвр�т� з�явите�ю вп�от� 
до по�у�ения от не�о недост�ющих (пр�ви��но о�орм�енн�х� документов и�и недост�юще� 
ин�орм��ии. � с�у��е ес�и недост�ющие (пр�ви��но о�орм�енн�е� документ� и недост�ющ�я 
ин�орм��ия не �удут предст�в�ен� з�явите�ем спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии в те�ение �� дне� 
со дня приост�нов�ения р�ссмотрения предст�в�енн�х документов� спе�и��изиров�нн�я ор��низ��ия 
впр�ве прекр�тит� р�ссмотрение з�явки (о�ерт�� и возвр�тит� документ� з�явите�ю� котор�� впр�ве 
н�пр�вит� повторную з�явку (о�ерту� �то� �е спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии пос�е устр�нения 
недост�тков� пос�у�ив�их основ�нием д�я прекр�щения ее р�ссмотрения. 

��. �о резу��т�т�м проверки� предусмотренно� пунктом �� н�стоящих �р�ви�� и при отсутствии 
з�ме��ни� к при�о�енн�м к з�явке (о�ерте� документ�м спе�и��изиров�нн�я ор��низ��ия сост�в�яет 
и подпис�в�ет со свое� сторон� до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�. �ос�е 
подпис�ния соответствующе�о до�овор� спе�и��изиров�нн�я ор��низ��ия н�пр�в�яет з�явите�ю 
подпис�нн�� до�овор в � �кземп�яр�х по�тов�м отпр�в�ением с уведом�ением о вру�ении. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. ��� �кземп�яр� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� по�у�енн�е от 
спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии� подпис�в�ются з�явите�ем� при �том один из подпис�нн�х 
сторон�ми �кземп�яров до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� возвр�щ�ется з�явите�ем 
спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. Спе�и��изиров�нн�я ор��низ��ия впр�ве по со�ственно� ини�и�тиве н�пр�вит� з�явку 
(о�ерту� з�явите�ю (з�к�з�ику� о з�к�ю�ении до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� н� 
ус�овиях при����емо�о к т�ко� з�явке (о�ерте� проект� ук�з�нно�о до�овор�� под�отов�енно�о в 
соответствии с �р��д�нским кодексом �осси�ско� �едер��ии и н�стоящими �р�ви��ми и 
подпис�нно�о со сторон� спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

Спе�и��изиров�нн�я ор��низ��ия в �е�ях н�пр�в�ения з�явите�ю (з�к�з�ику� ук�з�нно� з�явки 
(о�ерт�� мо�ет прив�ек�т� трет�их �и� в порядке� предусмотренном з�конод�те��ством �осси�ско� 
�едер��ии� в том �ис�е р�с�етно�к�ссов�� �ентр. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ����� 

��. � с�у��е ес�и сторон�� н�пр�вив��я з�явку (о�ерту�� в те�ение �� дне� со дня по�у�ения �то� 
з�явки (о�ерт�� дру�о� стороно� не по�у�и�� от нее подпис�нн�� до�овор о техни�еском 



о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и 
до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме 
(домов��дении�� и�и ответ о со���сии з�к�ю�ит� соответствующи� до�овор� и�и пис�менн�� 
мотивиров�нн�� отк�з от з�к�ю�ения соответствующе�о до�овор� по основ�ниям� предусмотренн�м 
н�стоящими �р�ви��ми� � т�к�е в с�у��е по�у�ения отк�з� от з�к�ю�ения соответствующе�о до�овор� 
по основ�ниям� не предусмотренн�м н�стоящими �р�ви��ми� сторон�� н�пр�вив��я з�явку (о�ерту�� 
впр�ве о�р�тит�ся в суд с тре�ов�нием о пону�дении дру�о� сторон�� д�я которо� з�к�ю�ение �то�о 
до�овор� яв�яется о�яз�те��н�м� к з�к�ю�ению до�овор�� з� иск�ю�ением с�у��ев� предусмотренн�х 
пункт�ми �� и �� н�стоящих �р�ви�. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��(��. � отсутствие до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� спе�и��изиров�нн�я 
ор��низ��ия впр�ве ини�ииров�т� перед пост�вщиком ��з� приост�нов�ение им своих о�яз�те��ств по 
пост�вке ��з� по основ�нию� предусмотренному подпунктом �е� пункт� �� �р�ви� пост�вки ��з� д�я 
о�еспе�ения коммун���но���тов�х ну�д �р��д�н� утвер�денн�х пост�нов�ением �р�вите��ств� 
�осси�ско� �едер��ии от �� ию�я ���� �. � ��� �� порядке пост�вки ��з� д�я о�еспе�ения 
коммун���но���тов�х ну�д �р��д�н�. 
(п. ��(�� введен �ост�нов�ением �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �и�о� в�ступ�ющее н� стороне з�к�з�ик�� впр�ве отк�з�т�ся от з�к�ю�ения до�овор� о 
техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� и не мо�ет ��т� пону�дено к е�о з�к�ю�ению в 
с�едующих с�у��ях� 

�� в с�у��е ес�и от имени со�ственник� помещения и�и н�ним�те�я �и�о�о помещения по 
до�овору со�и���но�о н��м�� до�овору н��м� �и�о�о помещения �и�ищно�о �онд� со�и���но�о 
испо��зов�ния в мно�окв�ртирном доме до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме у�е з�к�ю�ен �и�ом� ук�з�нн�м в пункте �� 
н�стоящих �р�ви�� 

�� в с�у��е ес�и со�ственником �и�о�о дом� (домов��дения� до�овор о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� у�е з�к�ю�ен с 
дру�о� спе�и��изиров�нно� ор��низ��ие� (при испо��зов�нии в к��естве топ�ив� с�и�енно�о 
у��еводородно�о ��з��� 

в� в с�у��е ес�и под��� ��з� н� внутрикв�ртирное ��зовое о�орудов�ние в мно�окв�ртирном доме 
и�и внутридомовое ��зовое о�орудов�ние не осуществ�яется в связи с отсутствием до�овор� пост�вки 
��з� с пост�вщиком ��з� и�и р�стор�ением т�ко�о до�овор� в порядке� предусмотренном �р�ви��ми 
пост�вки ��з� д�я о�еспе�ения коммун���но���тов�х ну�д �р��д�н� утвер�денн�ми пост�нов�ением 
�р�вите��ств� �осси�ско� �едер��ии от �� ию�я ���� �. � ��� �� порядке пост�вки ��з� д�я 
о�еспе�ения коммун���но���тов�х ну�д �р��д�н�. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �пр�в�яющ�я ор��низ��ия� тов�рищество и�и коопер�тив� в�ступ�ющие н� стороне 
з�к�з�ик�� впр�ве отк�з�т�ся от з�к�ю�ения до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и не мо�ут ��т� пону�ден� к е�о 
з�к�ю�ению в с�у��е� ес�и упр�в�яющ�я ор��низ��ия� тов�рищество и�и коопер�тив не опреде�ен� 
ре�ением о�ще�о со�р�ния со�ственников помещени� в мно�окв�ртирном доме в к��естве �и��� 
ук�з�нно�о в пункте �� н�стоящих �р�ви�. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �и��� ук�з�нн�е в пункт�х �� и �� н�стоящих �р�ви�� о�яз�н� уведомит� 



спе�и��изиров�нную ор��низ��ию о� отк�зе от з�к�ю�ения до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и 
ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� с 
ук�з�нием при�ин т�ко�о отк�з� в те�ение �� дне� со дня по�у�ения з�явки (о�ерт�� 
спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии. �ведом�ение до��но ��т� осуществ�ено спосо�ом� позво�яющим 
уст�новит� ��кт по�у�ения спе�и��изиров�нно� ор��низ��ие� т�ко�о уведом�ения. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �тр�ти� си�у. � �ост�нов�ение �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���. 

��. �тр�ти� си�у с � сентя�ря ���� �од�. � �ост�нов�ение �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���. 

��. �о�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� з�к�ю��ются в пис�менно� �орме по типов�м 
�орм�м до�оворов� утвер�денн�м �инистерством строите��ств� и �и�ищно�коммун���но�о 
хозя�ств� �осси�ско� �едер��ии� н� срок не менее � �ет и вступ�ют в си�у со дня их подпис�ния 
пос�едне� из подпис�в�ющих сторон соответствующе�о до�овор�� ес�и ино� срок вступ�ения в си�у 
не ук�з�н в до�оворе. 

�о�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� мо�ет ��т� р�стор�нут в порядке� 
уст�нов�енном �р��д�нским з�конод�те��ством �осси�ско� �едер��ии и н�стоящими �р�ви��ми. 

� с�у��е з�к�ю�ения до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� до з�вер�ения про�едур� 
подк�ю�ения (техно�о�и�еско�о присоединения� к сетям ��зор�спреде�ения о��ектов к�пит���но�о 
строите��ств�� в отно�ении котор�х з�к�ю��ется соответствующи� до�овор� испо�нение 
о�яз�те��ств спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии осуществ�яется со дня подпис�ния 
��зор�спреде�ите��но� ор��низ��ие� и потре�ите�ем �кт� о подк�ю�ении (техно�о�и�еском 
присоединении�. 

Спе�и��изиров�нн�я ор��низ��ия о�яз�н� н�пр�вит� пост�вщику ��з� уведом�ение о 
з�к�ю�енн�х и�и прекр�тив�их де�ствие до�овор�х о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор�х о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор�х о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� в 
те�ение �� к��енд�рн�х дне� со дня з�к�ю�ения и�и прекр�щения де�ствия т�ких до�оворов путем 
н�пр�в�ения ��ектронн�х и�и по�тов�х соо�щени�� � т�к�е ин�ми доступн�ми спосо��ми� 
позво�яющими уст�новит� ��кт по�у�ения пост�вщиком ��з� т�ко�о уведом�ения. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �тр�ти� си�у с � сентя�ря ���� �од�. � �ост�нов�ение �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���. 

��. � до�оворе о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния 
в мно�окв�ртирном доме� до�оворе о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�оворе о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� ук�з�в�ются� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� д�т� и место з�к�ю�ения до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 



внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� н�именов�ние (�ирменное н�именов�ние� спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии � испо�ните�я� 

в� реквизит� р�с�етно�о с�ет� испо�ните�я� 

�� сведения о з�к�з�ике (д�я �р��д�нин� � ��ми�ия� имя� от�ество� д�т� и место ро�дения� место 
�ите��ств� и реквизит� основно�о документ�� удостоверяюще�о �и�ност�� д�я юриди�еско�о �и�� � 
н�именов�ние (�ирменное н�именов�ние�� е�о место н�хо�дения (место �осуд�рственно� 
ре�истр��ии��� 

д� �дрес мно�окв�ртирно�о дом�� �дрес кв�ртир� в мно�окв�ртирном доме и�и домов��дения� в 
котором р�спо�о�ено внутридомовое и�и внутрикв�ртирное ��зовое о�орудов�ние� техни�еское 
о�с�у�ив�ние и ремонт которо�о �удут осуществ�ят�ся по до�овору о техни�еском о�с�у�ив�нии и 
ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овору о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овору о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

е� реквизит� �кт� о� опреде�ении �р�ни�� р�зде�� со�ственности н� ��зор�спреде�ите��н�е 
сети (при н��и�ии т�ко�о �кт��� 

�� ко�и�ество и тип� ��зоиспо��зующе�о о�орудов�ния� входяще�о в сост�в соответственно 
внутридомово�о и�и внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� 

з� тип уст�нов�енно�о при�ор� у�ет� ��з� (при н��и�ии� и место е�о присоединения к 
��зопроводу� 

и� пере�ен� в�по�няем�х р��от (ок�з�в�ем�х ус�у�� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и (и�и� 
ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния и�и по техни�ескому о�с�у�ив�нию 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� вк�ю��ющи� в се�я миним���н�� пере�ен� ус�у� (р��от� 
по техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� предусмотренн�� 
при�о�ением к н�стоящим �р�ви��м� � т�к�е сроки н����� и окон��ния в�по�нения р��от (ок�з�ния 
ус�у��� вк�ю��я периоди�ност� в�по�нения (ок�з�ния� отде��н�х р��от (ус�у�� по техни�ескому 
о�с�у�ив�нию внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� 
(пп. �и� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

к� �ен� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния 
в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� порядок и сроки оп��т� в�по�ненн�х р��от (ок�з�нн�х ус�у�� по до�овору о техни�еском 
о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овору 
о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и 
до�овору о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме 
(домов��дении� с у�етом по�о�ени�� предусмотренн�х р�зде�ом � н�стоящих �р�ви�� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

м� пр�в�� о�яз�нности и ответственност� сторон� 

н� срок де�ствия до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 



внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� 
(пп. �н� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

о� ин�е ус�овия и по�о�ения� котор�е сторон� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� 
со�тут нео�ходим�ми и котор�е не до��н� противоре�ит� по�о�ениям н�стоящих �р�ви�. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. ��змер п��т� з� техни�еское о�с�у�ив�ние и ремонт внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния 
в мно�окв�ртирном доме� � т�к�е з� не ук�з�нн�е в миним���ном пере�не ус�у� (р��от� по 
техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в �и�ом доме� предусмотренном при�о�ением к н�стоящим �р�ви��м� ус�у�и (р��от�� 
по уст�новке� з�мене и�и ремонту внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме 
опреде�яется в соответствии с до�овором н� ок�з�ние (в�по�нение� ук�з�нн�х ус�у� (р��от�. 

��змер п��т� з� техни�еское о�с�у�ив�ние внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� � т�к�е з� техни�еское о�с�у�ив�ние внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния 
в �и�ом доме р�сс�ит�в�ется испо�ните�ем в порядке� уст�нов�енном методи�ескими ук�з�ниями� 
утвер�денн�ми �инистерством строите��ств� и �и�ищно�коммун���но�о хозя�ств� �осси�ско� 
�едер��ии. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��(��. �о�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния 
в мно�окв�ртирном доме� до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� мо�ет ��т� з�к�ю�ен до з�вер�ения про�едур� 
подк�ю�ения (техно�о�и�еско�о присоединения� к ��зор�спреде�ите��н�м сетям. 
(п. ��(�� введен �ост�нов�ением �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� в ред. �ост�нов�ения 
�р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

 
��� По���о� � ���о��� ���о������ �о�о�о�� о т��������о� 

о����������� � ���о�т� ���т���о�о�о�о ���о�о�о о�о���о����� 
� ��о�о����т���о� �о��� �о�о�о�� о т��������о� о����������� 
���т������т���о�о ���о�о�о о�о���о����� � ��о�о����т���о� 

�о�� ��� �о�о�о�� о т��������о� о����������� ���т���о�о�о�о 
���о�о�о о�о���о����� � ���о� �о�� ��о�о���������� ����� 
� о������о�т� �то�о� ��� ���о������ ��������� �о�о�о�о� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

 
��. ��к�з�ик впр�ве тре�ов�т�� 

�� в�по�нения р��от (ок�з�ния ус�у�� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� в�по�нения р��от (ок�з�ния ус�у�� 
по техни�ескому о�с�у�ив�нию внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме 
и�и внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� в соответствии с 
н�стоящими �р�ви��ми� ин�ми норм�тивн�ми пр�вов�ми �кт�ми� до�овором о техни�еском 
о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овором 
о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и 
до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме 
(домов��дении�� 
(пп. ��� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� внесения изменени� в ус�овия до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о 



техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� в 
��сти� к�с�юще�ся пере�ня о�орудов�ния� входяще�о в сост�в о�с�у�ив�емо�о внутридомово�о и�и 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� в с�у��е изменения ко�и�еств� и типов входяще�о в е�о 
сост�в о�орудов�ния� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

в� сни�ения (перер�с�ет�� п��т� з� неиспо�нение (нен�д�е��щее испо�нение� о�яз�те��ств� 
в�тек�ющих из до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� возмещения ущер��� при�иненно�о в резу��т�те де�стви� (�езде�ствия� испо�ните�я� 

д� р�стор�ения до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� в одностороннем порядке в 
с�у��ях и в порядке� котор�е уст�нов�ен� �р��д�нским кодексом �осси�ско� �едер��ии� 
н�стоящими �р�ви��ми и ук�з�нн�м до�овором. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. ��к�з�ик о�яз�н� 

�� оп���ив�т� р��от� (ус�у�и� по техни�ескому о�с�у�ив�нию внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� техни�ескому о�с�у�ив�нию внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и техни�ескому о�с�у�ив�нию внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� � т�к�е р��от� по ремонту внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме в уст�нов�енн�е сроки и в по�ном о��еме� 
(пп. ��� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� нез�мед�ите��но соо�щ�т� испо�ните�ю о неиспр�вности о�орудов�ния� входяще�о в сост�в 
внутридомово�о и�и внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� � т�к�е о� �в�риях� уте�к�х и ин�х 
�резв����н�х ситу��иях� возник�ющих при по��зов�нии ��зом� 

в� �ксп�у�тиров�т� ��зоиспо��зующее о�орудов�ние в соответствии с уст�нов�енн�ми д�я 
т�ко�о о�орудов�ния техни�ескими тре�ов�ниями� � т�к�е нез�мед�ите��но уведом�ят� испо�ните�я 
о� изменении сост�в� внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� 

�� о�еспе�ив�т� доступ предст�вите�е� испо�ните�я к внутридомовому и (и�и� 
внутрикв�ртирному ��зовому о�орудов�нию д�я проведения р��от (ок�з�ния ус�у�� по техни�ескому 
о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� по 
техни�ескому о�с�у�ив�нию внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� � т�к�е д�я приост�нов�ения 
под��и ��з� в с�у��ях� предусмотренн�х н�стоящими �р�ви��ми� 
(пп. ��� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

д� при непосредственном спосо�е упр�в�ения мно�окв�ртирн�м домом (ес�и н� стороне 
з�к�з�ик� по до�овору о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме в�ступ�ют со�ственники помещени� в мно�окв�ртирном 
доме� н�зн��ит� о�щим со�р�нием со�ственников помещени� в мно�окв�ртирном доме �и�о� 
ответственное з� о�еспе�ение вз�имоде�ствия с испо�ните�ем по вопрос�м испо�нения �то�о 
до�овор�� � т�к�е доведение до сведения со�ственников помещени� в мно�окв�ртирном доме 
ин�орм��ии� к�с�юще�ся п��нируем�х д�т� и времени техни�еско�о о�с�у�ив�ния и (и�и� ремонт� 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния� и ино� ин�орм��ии (в том �ис�е ор��низ��ионно�о 
х�р�ктер��� к�с�юще�ся испо�нения ук�з�нно�о до�овор�� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 



е� со��юд�т� инструк�ию по �езоп�сному испо��зов�нию ��з� при удов�етворении 
коммун���но���тов�х ну�д. 

��. �спо�ните�� о�яз�н� 

�� осуществ�ят� техни�еское о�с�у�ив�ние н�ру�н�х ��зопроводов� входящих в сост�в 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния� и производит� с�едующие опер��ии� 

о�ход тр�сс н�дземн�х и (и�и� подземн�х ��зопроводов � не ре�е � р�з� в �од� 

проверк� состояния изо�я�ионн�х покр�ти� ст���н�х подземн�х ��зопроводов при�орн�м 
методом � перв�� р�з в те�ение одно�о �од� с д�т� з�к�ю�ения до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� в 
д���не��ем � не ре�е � р�з� в � �ет� 

проверк� �ермети�ности подземн�х ��зопроводов � перв�� р�з в те�ение одно�о �од� с д�т� 
з�к�ю�ения до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния 
в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� в д���не��ем � не ре�е � р�з� в � �ет� 
(пп. ��� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� осуществ�ят� е�е�одное техни�еское о�с�у�ив�ние внутридомово�о и (и�и� 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния с у�етом миним���но�о пере�ня ус�у� (р��от� по 
техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в �и�ом доме� предусмотренно�о при�о�ением к н�стоящим �р�ви��м. �ри �том 
первое техни�еское о�с�у�ив�ние до��но ��т� проведено в те�ение �� меся�ев с д�т� з�к�ю�ения 
до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� д��ее � � р�з в те�ение �� меся�ев с д�т� 
пос�едне�о техни�еско�о о�с�у�ив�ния� 
(пп. ��� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

в� утр�ти� си�у. � �ост�нов�ение �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ����� 

�� при о�ередном техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о и�и внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме проводит� инструкт�� з�к�з�ик� по �езоп�сному 
испо��зов�нию ��з� при удов�етворении коммун���но���тов�х ну�д� котор�� осуществ�яется в 
устно� �орме с перед��е� (непосредственно пос�е проведения инструкт���� з�к�з�ику копии 
инструк�ии по �езоп�сному испо��зов�нию ��з� при удов�етворении коммун���но���тов�х ну�д н� 
�ум��ном носите�е и (и�и� в ��ектронно� �орме (в с�у��е утр�т� з�к�з�иком копии ук�з�нно� 
инструк�ии� путем вру�ения з�к�з�ику м�тери���но�о носите�я� отпр�вки н� �дрес ��ектронно� по�т� 
з�к�з�ик� и�и ук�з�ния в подпис�в�емом з�к�з�иком и испо�ните�ем �кте �дрес� р�змещения 
ук�з�нно� инструк�ии н� с��те спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии в ин�орм��ионно�
те�екоммуник��ионно� сети ��нтернет�. ��кт перед��и копии ук�з�нно� инструк�ии и проведения 
ук�з�нно�о инструкт��� �иксируется в �кте� подпис�в�емом з�к�з�иком и испо�ните�ем� 
(пп. ��� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

д� при о�ередном техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о и�и внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния осуществ�ят� техни�еское о�с�у�ив�ние резерву�рно�� �руппово� и�и индивиду���но� 
����онно� уст�новки с�и�енн�х у��еводородн�х ��зов� � т�к�е проверку н��и�ия тя�и в д�мов�х и 
венти�я�ионн�х к�н���х� состояния соедините��н�х тру� с д�мов�м к�н��ом� 

е� осуществ�ят� техни�еское о�с�у�ив�ние резерву�рно� (д�я одно�о домов��дения� и 
�руппово� ����онно� уст�новки с�и�енн�х у��еводородн�х ��зов� входяще� в сост�в 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния� � не ре�е � р�з� в � меся��� 



�� в�по�нят� р��от� по ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме н� основ�нии з�явок з�к�з�ик�� � т�к�е в�по�нят� р��от� по уст�новке� з�мене и ремонту 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� по отде��ному до�овору с з�к�з�иком� 
(пп. ��� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

з� о�еспе�ив�т� з�к�з�ику возмо�ност� озн�комит�ся с документ��ие�� ре���ментирующе� 
проведение техно�о�и�еских опер��и�� входящих в сост�в р��от (ус�у�� по техни�ескому 
о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о и внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

и� по з�просу ор��нов �и�ищно�о н�дзор� (контро�я� предост�в�ят� нео�ходим�е сведения о 
з�к�ю�енн�х до�овор�х о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор�х о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в �том �е мно�окв�ртирном доме� до�овор�х о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� в те�ение � дне� со дня 
по�у�ения т�ко�о з�прос�. 
(пп. �и� введен �ост�нов�ением �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �спо�ните�� впр�ве� 

�� тре�ов�т� от з�к�з�ик� испо�нения ус�ови� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� и 
тре�ов�ни� н�стоящих �р�ви�� 

�� посещ�т� помещения в мно�окв�ртирном доме� �де уст�нов�ено внутридомовое и (и�и� 
внутрикв�ртирное ��зовое о�орудов�ние� при проведении р��от (ок�з�нии ус�у�� по техни�ескому 
о�с�у�ив�нию и ремонту т�ко�о внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и 
(и�и� по техни�ескому о�с�у�ив�нию внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме� � т�к�е помещения в �и�ом доме (домов��дении�� �де уст�нов�ено внутридомовое ��зовое 
о�орудов�ние� с со��юдением порядк� предв�рите��но�о уведом�ения з�к�з�ик�� предусмотренно�о 
пункт�ми �� � �� н�стоящих �р�ви�� 

в� прив�ек�т� ор��низ��ии д�я испо�нения до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� 
при сохр�нении ответственности испо�ните�я перед з�к�з�иком з� н�д�е��щее и своевременное 
в�по�нение р��от (ок�з�ние ус�у�� по ук�з�нн�м до�овор�м. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. ��явки з�к�з�ик� н� проведение р��от по ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме под�ются по те�е�ону� в ��ектронно� и�и пис�менно� �орме в диспет�ерскую 
с�у��у испо�ните�я. ���от� по ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме до��н� ��т� н���т� в те�ение одних суток с момент� поступ�ения от з�к�з�ик� 
соответствующе� з�явки� ес�и норм�тивн�ми пр�вов�ми �кт�ми не уст�нов�ен� тре�ов�ния по 
нез�мед�ите��ному проведению ремонтн�х р��от. �к�з�нн�я з�явк� до��н� ��т� з�ре�истриров�н� 
сотрудником испо�ните�я� приняв�им ее� с ук�з�нием д�т� и времени ее поступ�ения. �ри 
ре�истр��ии з�явки з�к�з�ику соо�щ�ются д�т� и время т�ко� ре�истр��ии� ре�истр��ионн�� номер 
з�явки и ��ми�ия сотрудник�� з�ре�истриров�в�е�о з�явку. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. ��по�нение р��от по техни�ескому о�с�у�ив�нию внутридомово�о и (и�и� 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния осуществ�яется в сроки и с периоди�ност�ю� котор�е 
предусмотрен� до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 



��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� в соответствии с н�стоящими 
�р�ви��ми. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�онкретн�е д�т� и время в�по�нения ук�з�нн�х р��от в конкретном мно�окв�ртирном доме 
(помещении мно�окв�ртирно�о дом�� и домов��дении п��нируются испо�ните�ями путем 
сост�в�ения соответствующих �р��иков (�одов�х� кв�рт���н�х и меся�н�х�� ин�орм��ия о котор�х 
доводится до сведения з�к�з�иков �ерез средств� м�ссово� ин�орм��ии и сет� ��нтернет�� путем 
р�змещения о��яв�ени� н� р�спо�о�енн�х в мест�х о�ще�о доступ� (в том �ис�е в непосредственно� 
��изости от ук�з�нн�х мно�окв�ртирн�х домов и домов��дени�� ин�орм��ионн�х стенд�х� путем 
н�пр�в�ения ��ектронн�х и�и по�тов�х соо�щени�� � т�к�е ин�ми доступн�ми спосо��ми� 
позво�яющими уведомит� о времени и д�те в�по�нения �тих р��от. 

��. � с�у��е отк�з� з�к�з�ик� в допуске сотрудников испо�ните�я в �и��е и�и не�и��е 
помещения д�я в�по�нения р��от (ок�з�ния ус�у�� по до�овору о техни�еском о�с�у�ив�нии и 
ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овору о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овору о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� н� 
основ�нии уведом�ени�� доведенн�х до сведения з�к�з�ик� спосо��ми� предусмотренн�ми пунктом 
�� н�стоящих �р�ви�� т�ко� допуск осуществ�яется с со��юдением порядк�� предусмотренно�о 
пункт�ми �� � �� н�стоящих �р�ви�. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �спо�ните�� о�яз�н уведомит� спосо�ом� предусмотренн�м до�овором о техни�еском 
о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овором 
о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и 
до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме 
(домов��дении�� � ес�и т�ко� спосо� не ук�з�н в до�оворе� средств�ми по�тово�� те�е�онно� связи 
и�и ин�м спосо�ом� позво�яющим уст�новит� ��кт по�у�ения з�к�з�иком т�ко�о уведом�ения� о д�те� 
времени и пере�не р��от по техни�ескому о�с�у�ив�нию внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния не позднее �ем з� �� дне� до их проведения. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �спо�ните�� н�пр�в�яет з�к�з�ику спосо�ом� позво�яющим опреде�ит� д�ту по�у�ения� и�и 
вру��ет под роспис� пис�менное извещение с пред�о�ением соо�щит� о� удо�н�х д�я з�к�з�ик� д�те 
(д�т�х� и времени допуск� сотрудников испо�ните�я д�я в�по�нения р��от и р�з�яснением 
пос�едстви� �езде�ствия з�к�з�ик� и�и е�о отк�з� в допуске сотрудников испо�ните�я к 
внутридомовому и (и�и� внутрикв�ртирному ��зовому о�орудов�нию. 

��. ��к�з�ик о�яз�н соо�щит� в те�ение � к��енд�рн�х дне� со дня по�у�ения извещения� 
ук�з�нно�о в пункте �� н�стоящих �р�ви�� спосо�ом� позво�яющим опреде�ит� д�ту по�у�ения т�ко�о 
соо�щения испо�ните�ем� о� удо�н�х д�я з�к�з�ик� д�те (д�т�х� и времени в те�ение пос�едующих 
�� к��енд�рн�х дне� о�еспе�ения допуск� сотрудников испо�ните�я в �и�ое и�и не�и�ое помещение 
д�я в�по�нения р��от по техни�ескому о�с�у�ив�нию и�и ремонту внутридомово�о и (и�и� 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния. �с�и з�к�з�ик не мо�ет о�еспе�ит� допуск сотрудников 
испо�ните�я в �и�ое и�и не�и�ое помещение в те�ение ��и����их �� дне�� то он о�яз�н соо�щит� 
испо�ните�ю о� ин�х возмо�н�х д�те (д�т�х� и времени допуск� д�я проведения ук�з�нн�х р��от. 

��. �ри нев�по�нении з�к�з�иком по�о�ени� пункт� �� н�стоящих �р�ви� испо�ните�� 
повторно н�пр�в�яет з�к�з�ику пис�менное извещение в соответствии с пунктом �� н�стоящих 
�р�ви�� � з�к�з�ик о�яз�н в те�ение � к��енд�рн�х дне� со дня по�у�ения т�ко�о извещения соо�щит� 
спосо�ом� позво�яющим опреде�ит� д�ту по�у�ения т�ко�о соо�щения испо�ните�ем� ин�орм��ию о 
д�те и времени возмо�но�о допуск� к в�по�нению р��от по техни�ескому о�с�у�ив�нию и�и ремонту 
внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния. 

��. �спо�ните�� в со���сов�нн�е с з�к�з�иком д�ту и время в�по�няет р��от� по техни�ескому 
о�с�у�ив�нию и�и ремонту внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� 



связ�нн�е с нео�ходимост�ю по�у�ения доступ� в соответствующее �и�ое и�и не�и�ое помещение. 

��. �с�и з�к�з�ик не ответи� н� повторное уведом�ение испо�ните�я �и�о � р�з� и �о�ее не 
допусти� сотрудников испо�ните�я в �и�ое и�и не�и�ое помещение д�я в�по�нения 
предусмотренн�х до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� р��от по техни�ескому 
о�с�у�ив�нию внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в со���сов�нн�е с 
з�к�з�иком д�ту и время� сотрудники испо�ните�я сост�в�яют �кт о� отк�зе в допуске к 
внутридомовому и (и�и� внутрикв�ртирному ��зовому о�орудов�нию� р�спо�о�енному в 
соответствующем помещении� и о невозмо�ности проведения р��от по техни�ескому о�с�у�ив�нию 
ук�з�нно�о о�орудов�ния в соответствии с ук�з�нн�ми до�овор�ми. �тот �кт подпис�в�ется 
сотрудник�ми испо�ните�я и з�к�з�иком (е�о упо�номо�енн�м предст�вите�ем�� � в с�у��е отк�з� 
з�к�з�ик� (е�о упо�номо�енно�о предст�вите�я� от подпис�ния �кт� � сотрудник�ми испо�ните�я и � 
нез�интересов�нн�ми �и��ми. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

� �кте ук�з�в�ются д�т� и время при��тия сотрудников испо�ните�я д�я в�по�нения р��от по 
техни�ескому о�с�у�ив�нию внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� 
при�ин� отк�з� з�к�з�ик� в допуске сотрудников испо�ните�я к внутридомовому и (и�и� 
внутрикв�ртирному ��зовому о�орудов�нию (ес�и з�к�з�ик соо�щи� о т�ких при�ин�х� и ин�е 
сведения� свидете��ствующие о де�ствиях (�езде�ствии� з�к�з�ик�� препятствующих сотрудник�м 
испо�ните�я в проведении р��от по техни�ескому о�с�у�ив�нию внутридомово�о и (и�и� 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния. �дин �кземп�яр �кт� сотрудники испо�ните�я перед�ют 
з�к�з�ику (е�о упо�номо�енному предст�вите�ю�� � при отк�зе пос�едне�о от принятия �кт� де��ют в 
�кте соответствующую отметку. 

�опия �кт� н�пр�в�яется испо�ните�ем в ор��н �и�ищно�о н�дзор� (контро�я�. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �спо�ните�� в те�ение �� к��енд�рн�х дне� пос�е по�у�ения от з�к�з�ик�� в отно�ении 
которо�о сост�в�ен �кт о� отк�зе в допуске к внутридомовому и (и�и� внутрикв�ртирному ��зовому 
о�орудов�нию� з�яв�ения о �отовности допустит� сотрудников испо�ните�я в помещение д�я 
в�по�нения р��от по техни�ескому о�с�у�ив�нию внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния о�яз�н провести ук�з�нн�е р��от�. 

��. ��по�нение р��от (ок�з�ние ус�у�� по до�овору о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овору о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овору о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� 
подтвер�д�ется �ктом сд��и�приемки в�по�ненн�х р��от (ок�з�нн�х ус�у��� сост�в�яем�м в � 
�кземп�яр�х � по одному д�я к��до� из сторон �то�о до�овор� (з�к�з�ик� и испо�ните�я�� 
подпис�в�ем�м сотрудником испо�ните�я� непосредственно проводив�им р��от� (ок�з�в�им 
ус�у�и�� и з�к�з�иком. �кт содер�ит с�едующую ин�орм��ию� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� д�т�� время и место сост�в�ения �кт�� 

�� н�именов�ние испо�ните�я� в�по�нив�е�о р��от� (ок�з�в�е�о ус�у�и� с ук�з�нием ��ми�ии� 
ини�и��ов и до��ности сотрудник� (сотрудников� испо�ните�я� непосредственно в�по�няв�е�о 
р��от� (ок�з�в�в�е�о ус�у�и�� 

в� н�именов�ние з�к�з�ик� � юриди�еско�о �и�� (��ми�ию� имя� от�ество з�к�з�ик� � 
�изи�еско�о �и���� 

�� реквизит� (номер и д�т� з�к�ю�ения� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском 



о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� во 
испо�нение которо�о осуществ�я�ос� в�по�нение р��от (ок�з�ние ус�у��� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

д� пере�ен� в�по�ненн�х р��от (ок�з�нн�х ус�у��� 

е� д�т� и время в�по�нения р��от (ок�з�ния ус�у��. 

��. � с�у��е отк�з� з�к�з�ик� от подпис�ния �кт� о� �том де��ется отметк� в �кте с ук�з�нием 
при�ин� отк�з� (ес�и т�ков�е ���и з�яв�ен��. ��к�з�ик впр�ве из�о�ит� в �кте осо�ое мнение� 
к�с�ющееся резу��т�тов в�по�нения р��от� и�и прио�щит� к �кту свои возр��ения в пис�менно� 
�орме� о �ем де��ется з�пис� в �кте. �торо� �кземп�яр �кт� вру��ется з�к�з�ику (е�о предст�вите�ю�� 
� в с�у��е е�о отк�з� принят� �кт � н�пр�в�яется по по�те с уведом�ением о вру�ении и опис�ю 
в�о�ения. 

 
�� По���о� �����то� �о �о�о�о�� о т��������о� 

о����������� � ���о�т� ���т���о�о�о�о ���о�о�о о�о���о����� 
� ��о�о����т���о� �о��� �о�о�о�� о т��������о� о����������� 
���т������т���о�о ���о�о�о о�о���о����� � ��о�о����т���о� 

�о�� ��� �о�о�о�� о т��������о� о����������� ���т���о�о�о�о 
���о�о�о о�о���о����� � ���о� �о�� ��о�о��������� 

(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 
 

��. �п��т� р��от (ус�у�� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме осуществ�яется з�к�з�иком по �ен�м� уст�нов�енн�м 
испо�ните�ем н� д�ту проведения техни�еско�о о�с�у�ив�ния и�и поступ�ения от з�к�з�ик� 
соответствующе� з�явки н� проведение ремонт�. 

��. �п��т� р��от по ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме 
осуществ�яется в срок� уст�нов�енн�� до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� � ес�и т�ко� срок �тим до�овором 
не уст�нов�ен � не позднее ����о �ис�� меся��� с�едующе�о з� меся�ем� в котором ���и в�по�нен� 
ук�з�нн�е р��от�. 

�п��т� р��от (ус�у�� по техни�ескому о�с�у�ив�нию внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� в том �ис�е в виде ��онентско� п��т�� осуществ�яется з�к�з�иком в срок� 
уст�нов�енн�� до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� � ес�и т�ко� срок �тим до�овором не уст�нов�ен � е�емеся�но 
р�вн�ми п��те��ми� не позднее ����о �ис�� меся��� с�едующе�о з� меся�ем� в котором ���и 
в�по�нен� соответствующие р��от� (ок�з�н� соответствующие ус�у�и�. 

��. �п��т� р��от (ус�у�� по техни�ескому о�с�у�ив�нию внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме 
(домов��дении� осуществ�яется з�к�з�иком в р�змере� р�сс�ит�в�емом испо�ните�ем� в том �ис�е в 
порядке� уст�нов�енном методи�ескими ук�з�ниями� утвер�денн�ми �инистерством строите��ств� 
и �и�ищно�коммун���но�о хозя�ств� �осси�ско� �едер��ии (в отно�ении техни�еско�о 
о�с�у�ив�ния внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме�� и в срок� уст�нов�енн�� до�овором о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и 
до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме 
(домов��дении�� � ес�и т�ко� срок соответствующим до�овором не уст�нов�ен � е�емеся�но р�вн�ми 
п��те��ми� не позднее ����о �ис�� меся��� с�едующе�о з� меся�ем� в котором ���и в�по�нен� 
соответствующие р��от� (ок�з�н� соответствующие ус�у�и�. 

 
��� По���о� � ���о��� ��������� � ���то������ �о�о�о�� 

о т��������о� о����������� � ���о�т� ���т���о�о�о�о ���о�о�о 
о�о���о����� � ��о�о����т���о� �о��� �о�о�о�� о т��������о� 



о����������� ���т������т���о�о ���о�о�о о�о���о����� 
� ��о�о����т���о� �о��� �о�о�о�� о т��������о� 

о����������� ���т���о�о�о�о ���о�о�о о�о���о����� 
� ���о� �о�� ��о�о��������� 

(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 
 

��. �зменение до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� в том �ис�е пере�ня 
о�орудов�ния� входяще�о в сост�в внутридомово�о и�и внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� 
о�орм�яется путем з�к�ю�ения в пис�менно� �орме допо�ните��но�о со����ения к 
соответствующему до�овору. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. ��к�з�ик� по�ност�ю оп��тив�и� р��от� (ус�у�и� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту 
внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� в�по�ненн�е (ок�з�нн�е� 
испо�ните�ем по з�к�ю�енному с ним до�овору о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овору о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овору о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� 
имеет пр�во н� односторонни� отк�з от соответствующе�о до�овор� (е�о испо�нения� в с�едующих 
с�у��ях� 

�� прекр�щение по�номо�и� �и��� опреде�енно�о ре�ением о�ще�о со�р�ния со�ственников 
помещени� в мно�окв�ртирном доме� н� з�к�ю�ение до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме от имени со�ственников 
помещени� и н�ним�те�е� �и��х помещени� по до�овор�м со�и���но�о н��м�� до�овор�м н��м� 
�и��х помещени� �и�ищно�о �онд� со�и���но�о испо��зов�ния в мно�окв�ртирном доме� 

�� р�стор�ение до�овор� пост�вки ��з� в порядке� предусмотренном �р�ви��ми пост�вки ��з� д�я 
о�еспе�ения коммун���но���тов�х ну�д �р��д�н� утвер�денн�ми пост�нов�ением �р�вите��ств� 
�осси�ско� �едер��ии от �� ию�я ���� �. � ��� �� порядке пост�вки ��з� д�я о�еспе�ения 
коммун���но���тов�х ну�д �р��д�н�� 

в� прекр�щение о�яз�нности упр�в�яюще� ор��низ��ии (тов�риществ� и�и коопер�тив�� по 
содер��нию внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме � ес�и з�к�з�иком по 
до�овору о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме в�ступ�ет упр�в�яющ�я ор��низ��ия (тов�рищество и�и коопер�тив�. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �о�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� в с�у��ях� ук�з�нн�х в пункте �� н�стоящих 
�р�ви�� с�ит�ется р�стор�нут�м со дня по�у�ения испо�ните�ем соответствующе�о пис�менно�о 
уведом�ения з�к�з�ик� при ус�овии� �то ко дню поступ�ения т�ко�о уведом�ения в�по�ненн�е 
р��от� (ок�з�нн�е ус�у�и� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о и (и�и� 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния по�ност�ю оп���ен�� и�и со дня� с�едующе�о з� днем 
в�по�нения ук�з�нн�х ус�ови�. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �тр�ти� си�у. � �ост�нов�ение �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ����. 

��(��. �снов�нием д�я односторонне�о отк�з� испо�ните�я от до�овор� о техни�еском 
о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� 
о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и 
до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме 



(домов��дении� (их испо�нения� яв�яется несоответствие испо�ните�я тре�ов�ниям к 
спе�и��изиров�нн�м ор��низ��иям� уст�нов�енн�м н�стоящими �р�ви��ми. 
(п. ��(�� введен �ост�нов�ением �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �о�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� по иску испо�ните�я мо�ет ��т� р�стор�нут в 
суде�ном порядке в с�у��е� ес�и срок не по���енно� з�к�з�иком з�до��енности по оп��те 
в�по�ненн�х р��от (ок�з�нн�х ус�у�� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о 
и�и внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния прев���ет � меся�ев подряд. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �о�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� мо�ет ��т� р�стор�нут по ин�м основ�ниям� 
предусмотренн�м з�конод�те��ством �осси�ско� �едер��ии. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

 
���� �т��т�т����о�т� ��������� � ���о���т��� �о �о�о�о�� 

о т��������о� о����������� � ���о�т� ���т���о�о�о�о ���о�о�о 
о�о���о����� � ��о�о����т���о� �о��� �о�о�о�� о т��������о� 

о����������� ���т������т���о�о ���о�о�о о�о���о����� 
� ��о�о����т���о� �о��� �о�о�о�� о т��������о� 

о����������� ���т���о�о�о�о ���о�о�о о�о���о����� 
� ���о� �о�� ��о�о��������� 

(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 
 

��. �спо�ните�� несет уст�нов�енную �р��д�нским кодексом �осси�ско� �едер��ии� ��коном 
�осси�ско� �едер��ии �� з�щите пр�в потре�ите�е�� и до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии и 
ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овором о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овором о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� 
�р��д�нско�пр�вовую ответственност�� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� з� н�ру�ение к��еств� в�по�нения р��от (ок�з�ния ус�у�� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и 
ремонту внутридомово�о и внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� 

�� з� вред� при�иненн�� �изни� здоров�ю и имуществу з�к�з�ик� вс�едствие н�ру�ения к��еств� 
в�по�нения р��от (ок�з�ния ус�у�� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о и 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния и�и непредост�в�ения потре�ите�ю по�но� и достоверно� 
ин�орм��ии о в�по�няем�х р��от�х (ок�з�в�ем�х ус�у��х�� 

в� з� у��тки� при�иненн�е з�к�з�ику в резу��т�те н�ру�ения испо�ните�ем пр�в з�к�з�ик�� в 
том �ис�е в резу��т�те з�к�ю�ения до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском 
о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� содер��ще�о 
ус�овия� ущем�яющие пр�в� з�к�з�ик�� предусмотренн�е ��коном �осси�ско� �едер��ии �� з�щите 
пр�в потре�ите�е�� и н�стоящими �р�ви��ми. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �спо�ните��� допустив�и� н�ру�ение к��еств� в�по�нения р��от (ок�з�ния ус�у�� по 
техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме� техни�ескому о�с�у�ив�нию внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме и�и внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� (в том �ис�е сроков 



в�по�нения ремонтн�х р��от� периоди�ности р��от по техни�ескому о�с�у�ив�нию внутридомово�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� техни�ескому о�с�у�ив�нию внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом 
доме (домов��дении��� о�яз�н произвести перер�с�ет р�змер� п��т� з�к�з�ик� (при н��и�ии 
соответствующе�о о�р�щения от з�к�з�ик�� з� в�по�ненн�е р��от� (ок�з�нн�е ус�у�и� в сторону ее 
умен��ения� имея в виду иск�ю�ение из �то� п��т� стоимости тех ус�у� (р��от�� котор�е не ���и 
в�по�нен� до��н�м о�р�зом и�и в резу��т�те в�по�нения котор�х не ��� по�у�ен н�д�е��щи� 
резу��т�т� �то о�ус�ов�ив�ет повторное (внеп��новое� проведение т�ких р��от. �ри �том перер�с�ет 
п��т� производится вп�от� до по�но�о осво�о�дения з�к�з�ик� от ее внесения. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �спо�ните�� осво�о�д�ется от ответственности з� н�ру�ение к��еств� в�по�нения р��от 
(ок�з�ния ус�у�� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме� техни�ескому о�с�у�ив�нию внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме и�и внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� 
ес�и док��ет� �то т�кое н�ру�ение произо��о вс�едствие о�стояте��ств непреодо�имо� си�� и�и по 
вине з�к�з�ик�. � о�стояте��ств�м непреодо�имо� си�� не относятся� в ��стности� н�ру�ение 
о�яз�те��ств со сторон� контр��ентов испо�ните�я и�и де�ствия (�езде�ствие� испо�ните�я� вк�ю��я 
отсутствие у испо�ните�я нео�ходим�х дене�н�х средств. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �ред� при�иненн�� �изни� здоров�ю и�и имуществу з�к�з�ик� вс�едствие н�ру�ения 
к��еств� в�по�нения р��от (ок�з�ния ус�у�� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� техни�ескому о�с�у�ив�нию 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� и�и непредост�в�ения з�к�з�ику по�но� и достоверно� 
ин�орм��ии о в�по�няем�х р��от�х (ок�з�в�ем�х ус�у��х� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и 
ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� техни�ескому 
о�с�у�ив�нию внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� под�е�ит возмещению 
испо�ните�ем в по�ном о��еме нез�висимо от вин� испо�ните�я в соответствии с ���во� �� 
�р��д�нско�о кодекс� �осси�ско� �едер��ии. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. � с�у��е при�инения испо�ните�ем ущер�� имуществу з�к�з�ик�� в том �ис�е о�щему 
имуществу со�ственников помещени� в мно�окв�ртирном доме� испо�ните�� и з�к�з�ик (и�и е�о 
предст�вите��� сост�в�яют и подпис�в�ют �кт о при�инении ущер�� имуществу з�к�з�ик� и (и�и� 
о�щему имуществу со�ственников помещени� в мно�окв�ртирном доме� содер��щи� опис�ние 
при�иненно�о ущер�� и о�стояте��ств� при котор�х т�ко� ущер� ��� при�инен. 

�к�з�нн�� �кт до��ен ��т� сост�в�ен испо�ните�ем и подпис�н им не позднее дня� с�едующе�о 
з� днем о�р�щения з�к�з�ик� к испо�ните�ю. �ри невозмо�ности подпис�ния �кт� з�к�з�иком (и�и 
е�о предст�вите�ем�� в том �ис�е по при�ине е�о отсутствия в з�ним�емом помещении� �кт 
подпис�в�ется помимо испо�ните�я т�к�е � нез�интересов�нн�ми �и��ми. �кт сост�в�яется в � 
�кземп�яр�х� один из котор�х перед�ется з�к�з�ику (и�и е�о предст�вите�ю�� второ� � ост�ется у 
испо�ните�я. 

��. ��к�з�ик впр�ве тре�ов�т� от испо�ните�я н�ряду с перер�с�етом р�змер� п��т� з� 
техни�еское о�с�у�ив�ние и ремонт внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� 
техни�еское о�с�у�ив�ние внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� уп��т� неустоек (�тр��ов� 
пене�� в с�у��ях и р�змере� котор�е предусмотрен� ��коном �осси�ско� �едер��ии �� з�щите пр�в 
потре�ите�е��. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �ре�ов�ния з�к�з�ик� о� уп��те неусто�ки (пени�� предусмотренно� ��коном �осси�ско� 
�едер��ии �� з�щите пр�в потре�ите�е�� и�и до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овором о техни�еском 



о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овором о 
техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� 
под�е��т удов�етворению испо�ните�ем в до�рово��ном порядке. �ри удов�етворении судом 
тре�ов�ни� з�к�з�ик�� уст�нов�енн�х ��коном �осси�ско� �едер��ии �� з�щите пр�в потре�ите�е��� 
суд вз�скив�ет с испо�ните�я з� несо��юдение в до�рово��ном порядке удов�етворения тре�ов�ни� 
з�к�з�ик� �тр�� в р�змере �� про�ентов сумм�� прису�денно� судом в по��зу з�к�з�ик�. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�п��т� неусто�ки (пени� не осво�о�д�ет испо�ните�я от о�яз�нности в�по�нит� (ок�з�т�� 
предусмотренн�е до�овором р��от� (ус�у�и�. 

��. �спо�ните�� не впр�ве �ез со���сия з�к�з�ик� в�по�нят� допо�ните��н�е р��от� и 
ок�з�в�т� ус�у�и з� п��ту. ��к�з�ик впр�ве отк�з�т�ся от оп��т� т�ких р��от (ус�у��� � ес�и они 
оп���ен�� з�к�з�ик впр�ве потре�ов�т� от испо�ните�я возвр�т� уп���енно� сумм�. 

��. ��к�з�ик несет уст�нов�енную з�конод�те��ством �осси�ско� �едер��ии� � т�к�е до�овором 
о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме� до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме и�и до�овором о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� �р��д�нско�пр�вовую ответственност�� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� з� н�ру�ение н�стоящих �р�ви�� с�едствием которо�о ст��� �в�рия� нес��стн�� с�у���� � 
т�к�е при�инение вред� �изни и здоров�ю �юде� и окру��юще� среде� 

�� з� невнесение� несвоевременное внесение и�и внесение в непо�ном о��еме п��т� з� 
в�по�ненн�е р��от� (ок�з�нн�е ус�у�и� по до�овору� 

в� з� вред� при�иненн�� �изни� здоров�ю сотрудников испо�ните�я и е�о имуществу� �изни� 
здоров�ю и имуществу ин�х з�к�з�иков� дру�их �изи�еских и юриди�еских �и� вс�едствие 
нен�д�е��ще�о испо��зов�ния и содер��ния внутридомово�о и�и внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния. 

��. ��к�з�ики� несвоевременно и (и�и� в непо�ном р�змере внес�ие п��ту по до�овору о 
техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме� до�овору о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в 
мно�окв�ртирном доме и�и до�овору о техни�еском о�с�у�ив�нии внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении� з� в�по�ненн�е р��от� (ок�з�нн�е ус�у�и� по 
техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме� техни�ескому о�с�у�ив�нию внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном 
доме и�и внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� о�яз�н� уп��тит� 
испо�ните�ю пени в р�змере одно� трехсото� к�ю�ево� ст�вки �ентр���но�о ��нк� �осси�ско� 
�едер��ии� де�ствующе� н� момент оп��т�� от не в�п���енн�х в срок сумм з� к��д�� ден� 
просро�ки� н��ин�я со с�едующе�о дня пос�е н�ступ�ения уст�нов�енно�о срок� оп��т� и з�к�н�ив�я 
днем ��кти�еско� оп��т� з�до��енности вк�ю�ите��но. �ве�и�ение ук�з�нно�о р�змер� пени не 
допуск�ется. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �ред� при�иненн�� з�к�з�иком �изни� здоров�ю и имуществу испо�ните�я и�и ин�х 
з�к�з�иков вс�едствие нен�д�е��ще�о испо��зов�ния и содер��ния внутридомово�о и 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� под�е�ит возмещению з�к�з�иком по пр�ви��м� 
предусмотренн�м ���во� �� �р��д�нско�о кодекс� �осси�ско� �едер��ии. 

 
����� По���о� � ���о��� ���о�т��о������ �о���� ���� 

 
��. � с�у��е поступ�ения испо�ните�ю ин�орм��ии о н��и�ии у�роз� возникновения �в�рии� 

уте�ек ��з� и�и нес��стно�о с�у��я� в том �ис�е по�у�ения т�ко� ин�орм��ии в ходе в�по�нения 
р��от (ок�з�ния ус�у�� по техни�ескому о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о и (и�и� 



внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� испо�ните�� о�яз�н нез�мед�ите��но осуществит� 
приост�нов�ение под��и ��з� �ез предв�рите��но�о уведом�ения о� �том з�к�з�ик�. � н��и�ии 
ук�з�нно� у�роз� свидете��ствуют с�едующие ��ктор�� 

�� отсутствие тя�и в д�моход�х и (и�и� венти�я�ионн�х к�н���х помещени� с уст�нов�енн�м 
��зов�м о�орудов�нием� 
(пп. ��� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�� отсутствие приток� воздух� в ко�и�естве� нео�ходимом д�я по�но�о с�и��ния ��з� при 
испо��зов�нии ��зоиспо��зующе�о о�орудов�ния� 

в� неиспр�вност� и�и вме��те��ство в р��оту предусмотренн�х из�отовите�ем в конструк�ии 
��зоиспо��зующе�о о�орудов�ния устро�ств� позво�яющих �втом�ти�ески отк�ю�ит� под��у ��з� при 
отк�онении контро�ируем�х п�р�метров з� допустим�е преде�� (ес�и т�кое вме��те��ство пов�ек�о 
н�ру�ение �унк�иониров�ния ук�з�нн�х устро�ств� при невозмо�ности нез�мед�ите��но�о 
устр�нения т�ко� неиспр�вности� 

�� испо��зов�ние внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния при 
н��и�ии неустр�нимо� в про�ессе техни�еско�о о�с�у�ив�ния уте�ки ��з�� 

д� по��зов�ние неиспр�вн�м� р�зукомп�ектов�нн�м и не под�е��щим ремонту внутридомов�м 
и�и внутрикв�ртирн�м ��зов�м о�орудов�нием� 

е� нес�нк�иониров�нное подк�ю�ение внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния к ��зор�спреде�ите��но� сети. 

��. �спо�ните�� имеет пр�во приост�новит� под��у ��з� �ез предв�рите��но�о уведом�ения 
з�к�з�ик� в с�едующих с�у��ях� 

�� совер�ение де�стви� по монт��у ��зопроводов сете� ��зопотре��ения и их техно�о�и�ескому 
присоединению к ��зопроводу сети ��зор�спреде�ения и�и иному исто�нику ��з�� � т�к�е по 
подк�ю�ению ��зоиспо��зующе�о о�орудов�ния к ��зопроводу и�и резерву�рно�� �руппово� и�и 
индивиду���но� ����онно� уст�новке с�и�енн�х у��еводородн�х ��зов �ез со��юдения тре�ов�ни�� 
уст�нов�енн�х з�конод�те��ством �осси�ско� �едер��ии (с�мово��н�я ��зи�ик��ия�� 

�� нев�по�нение в уст�нов�енн�е сроки в�несенн�х ор��н�ми �и�ищно�о н�дзор� (контро�я� 
предпис�ни� о� устр�нении н�ру�ени� тре�ов�ни� к �езоп�сно� �ксп�у�т��ии и техни�ескому 
о�с�у�ив�нию внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� � т�к�е 
тре�ов�ни� к содер��нию относящихся к о�щему имуществу в мно�окв�ртирном доме 
венти�я�ионн�х и д�мов�х к�н��ов� 
(пп. ��� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

в� проведенное с н�ру�ением з�конод�те��ств� �осси�ско� �едер��ии переустро�ство 
внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� ведущее к н�ру�ению �езоп�сно� 
р��от� �то�о о�орудов�ния� д�мов�х и венти�я�ионн�х к�н��ов мно�окв�ртирно�о дом� и�и 
домов��дения. 

��. �ри н��и�ии ��кторов� предусмотренн�х пунктом �� н�стоящих �р�ви�� и в�яв�ении 
с�у��ев� предусмотренн�х подпункт�ми ��� и �в� пункт� �� н�стоящих �р�ви�� испо�ните�� 
н�пр�в�яет ор��ну �и�ищно�о н�дзор� (контро�я� уведом�ение� которое яв�яется основ�нием д�я 
в�несения з�к�з�ику предпис�ния о� устр�нении в�яв�енн�х н�ру�ени� с ук�з�нием сроков� в 
котор�е �ти н�ру�ения до��н� ��т� устр�нен�. 

�о в�несения ук�з�нно�о предпис�ния ор��н �и�ищно�о н�дзор� (контро�я� впр�ве провести 
проверку ��ктов� ук�з�нн�х испо�ните�ем в уведом�ении. 

��. �спо�ните�� впр�ве приост�новит� под��у ��з� с предв�рите��н�м пис�менн�м 
уведом�ением з�к�з�ик� в с�едующих с�у��ях� 



�� отк�з з�к�з�ик� � и �о�ее р�з� в допуске спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии д�я проведения 
р��от по техни�ескому о�с�у�ив�нию внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния (при ус�овии со��юдения по�о�ени�� предусмотренн�х пункт�ми �� � �� н�стоящих 
�р�ви��� 

�� отсутствие до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии и ремонте внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и до�овор� о техни�еском о�с�у�ив�нии 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

в� исте�ение у внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния (отде��но�о 
о�орудов�ния� входяще�о в сост�в внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� 
норм�тивно�о срок� с�у���� уст�нов�енно�о из�отовите�ем� и отсутствие по�о�ите��но�о 
з�к�ю�ения по резу��т�т�м техни�еско�о ди��ностиров�ния ук�з�нно�о о�орудов�ния� � в с�у��е 
прод�ения �то�о срок� по резу��т�т�м ди��ностиров�ния � исте�ение прод�енно�о срок� с�у��� 
ук�з�нно�о о�орудов�ния. 

��. �о приост�нов�ения под��и ��з� в соответствии с пунктом �� н�стоящих �р�ви� испо�ните�� 
о�яз�н н�пр�вит� з�к�з�ику � уведом�ения о предстоящем приост�нов�ении под��и ��з� и е�о 
при�ин�х. �риост�нов�ение под��и ��з� осуществ�яется не р�нее �ем �ерез �� дне� пос�е н�пр�в�ения 
���о уведом�ения и не р�нее �ем �ерез �� дне� пос�е н�пр�в�ения ���о уведом�ения. 

��. �риост�нов�ение под��и ��з� при н��и�ии ��кторов� предусмотренн�х пунктом �� 
н�стоящих �р�ви�� и в с�у��ях� ук�з�нн�х в пункт�х �� и �� н�стоящих �р�ви�� осуществ�яется 
исходя из прин�ип� минимиз��ии ущер�� �изи�еским и юриди�еским �и��м. 

��. � те�ение одно�о р��о�е�о дня со дня в�по�нения техно�о�и�еских опер��и� по 
приост�нов�ению под��и ��з� при н��и�ии ��кторов� предусмотренн�х пунктом �� н�стоящих 
�р�ви�� и в с�у��ях� ук�з�нн�х в пункт�х �� и �� н�стоящих �р�ви�� � т�к�е возо�нов�ения под��и 
��з� пос�е устр�нения при�ин� пос�у�ив�их основ�нием д�я ее приост�нов�ения� испо�ните�� 
уведом�яет в пис�менно� �орме пост�вщик� ��з� о д�те и при�ин�х приост�нов�ения (возо�нов�ения� 
под��и ��з�. 

��. �стр�нение при�ин� пос�у�ив�их основ�нием д�я приост�нов�ения под��и ��з�� 
о�еспе�ив�ется з�к�з�иком� котор�� пос�е устр�нения т�ких при�ин о�яз�н проин�ормиров�т� о� 
�том испо�ните�я. 

�спо�ните�� не позднее одних суток со дня по�у�ения от з�к�з�ик� ин�орм��ии о� устр�нении 
при�ин� пос�у�ив�их основ�нием д�я приост�нов�ения под��и ��з�� проводит проверку соответствия 
�то� ин�орм��ии ��кти�еским о�стояте��ств�м и при подтвер�дении ин�орм��ии з�к�з�ик� 
возо�нов�яет под��у ��з� в срок� не прев���ющи� � дне� со дня проведения ук�з�нно� проверки� но 
не р�нее в�по�нения з�к�з�иком по�о�ени�� предусмотренн�х пунктом �� н�стоящих �р�ви�. 

��. ��сход� испо�ните�я� понесенн�е в связи с проведением р��от по приост�нов�ению и 
возо�нов�ению под��и ��з�� оп���ив�ются з�к�з�иком. 

��. � с�у��е ес�и приост�нов�ение под��и ��з� з�к�з�ику не приве�о к невозмо�ности 
потре��ения ��з� �и��ми� де�ствия (�езде�ствия� котор�х не связ�н� с возникновением основ�ни� 
приост�нов�ения под��и ��з�� предусмотренн�х пункт�ми ��� �� и �� н�стоящих �р�ви�� 
возо�нов�ение под��и ��з� �тому з�к�з�ику производится то��ко пос�е оп��т� им р��от� ук�з�нн�х в 
пункте �� н�стоящих �р�ви�. 

��. �риост�нов�ение и возо�нов�ение под��и ��з� о�орм�яются соответствующим �ктом� 
котор�� сост�в�яется в � �кземп�яр�х (по одному д�я з�к�з�ик� и испо�ните�я� и подпис�в�ется 
сотрудник�ми испо�ните�я� непосредственно проводив�ими р��от�� и з�к�з�иком (е�о 
упо�номо�енн�м предст�вите�ем�. �кт до��ен содер��т� с�едующую ин�орм��ию� 

�� д�т�� время и место сост�в�ения �кт�� 



�� н�именов�ние испо�ните�я� 

в� н�именов�ние з�к�з�ик� � юриди�еско�о �и�� (��ми�ия� имя� от�ество з�к�з�ик� � �изи�еско�о 
�и���� 

�� основ�ния приост�нов�ения (возо�нов�ения� под��и ��з�� 

д� пере�ен� в�по�ненн�х р��от соответственно по приост�нов�ению и�и возо�нов�ению под��и 
��з�� 

е� д�т� и время в�по�нения р��от соответственно по приост�нов�ению и�и возо�нов�ению 
под��и ��з�. 

��. � с�у��е отк�з� з�к�з�ик� от подпис�ния �кт�� ук�з�нно�о в пункте �� н�стоящих �р�ви�� о� 
�том де��ется отметк� в �кте с ук�з�нием при�ин� отк�з� (ес�и т�ков�е ���и з�яв�ен��. ��к�з�ик 
впр�ве из�о�ит� в �кте осо�ое мнение� к�с�ющееся н��и�ия (отсутствия� основ�ни� приост�нов�ения 
(возо�нов�ения� под��и ��з�� и�и прио�щит� к �кту свои возр��ения в пис�менно� �орме� о �ем 
де��ется з�пис� в �кте. �торо� �кземп�яр �кт� вру��ется з�к�з�ику (е�о предст�вите�ю�� в с�у��е е�о 
отк�з� принят� �кт � н�пр�в�яется по по�те с уведом�ением о вру�ении и опис�ю в�о�ения. 

��(��. ���от� по приост�нов�ению и возо�нов�ению под��и ��з� н� внутридомовом и (и�и� 
внутрикв�ртирном ��зовом о�орудов�нии� в том �ис�е связ�нн�е с отк�ю�ением и подк�ю�ением 
��тово�о ��зоиспо��зующе�о о�орудов�ния� � т�к�е р��от� по приост�нов�ению и возо�нов�ению 
под��и ��з�� устр�нению уте�ек ��з� н� р�спреде�ите��н�х ��зопровод�х проводятся 
спе�и��изиров�нно� ор��низ��ие�� осуществ�яюще� техни�еское о�с�у�ив�ние и ремонт 
внутридомово�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме� техни�еское о�с�у�ив�ние 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния в мно�окв�ртирном доме и�и внутридомово�о ��зово�о 
о�орудов�ния в �и�ом доме (домов��дении�. 
(п. ��(�� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �онтро�� з� со��юдением по�о�ени� н�стоящих �р�ви� осуществ�яется ор��н�ми 
�и�ищно�о н�дзор� (контро�я�. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �етодо�о�и�еское о�еспе�ение деяте��ности по контро�ю з� техни�еским о�с�у�ив�нием и 
состоянием внутридомово�о и внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния осуществ�яется ор��ном 
�и�ищно�о н�дзор� (контро�я�. 
(п. �� введен �ост�нов�ением �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� в ред. �ост�нов�ения 
�р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

 
��� Т���о����� � ������ о�����т������� 

���т����о�т� �о т��������о�� о����������� � ���о�т� 
���т���о�о�о�о ���о�о�о о�о���о����� � ��о�о����т����� 

�о���� т��������о�� о����������� ���т������т���о�о ���о�о�о 
о�о���о����� � ��о�о����т����� �о��� � ���т���о�о�о�о 

���о�о�о о�о���о����� � ����� �о��� ��о�о����������� 
� т���� ���от� �о т��������о�� �����о�т��о����� 

���о��о�о�о�� ��о����� � �о�т�� ���т���о�о�о�о 
� ����� ���т������т���о�о ���о�о�о о�о���о����� 

(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 
(введен �ост�нов�ением �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ����� 

 
��. Спе�и��изиров�нн�е ор��низ��ии� ор��низ��ии� осуществ�яющие р��от� по техни�ескому 

ди��ностиров�нию ��зопроводов� входящих в сост�в внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния� до��н� отве��т� тре�ов�ниям� предусмотренн�м н�стоящим р�зде�ом� и 
имет� �т�т кв��и�и�иров�нн�х сотрудников в ко�и�естве� о�еспе�ив�ющем н�д�е��щее в�по�нение 
соответствующих р��от (ок�з�ние соответствующих ус�у��� имеющих про�и��ное о�р�зов�ние� 
про�ед�их нео�ходимое д�я проведения ��зооп�сн�х р��от о�у�ение и �ттест��ию по ито��м 



о�у�ения (д��ее � �ттестов�нн�е сотрудники�. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. ��я �ттестов�нн�х сотрудников до��н� ��т� р�зр��от�н� и утвер�ден� руководите�ем 
спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии и�и ино� ор��низ��ии� осуществ�яюще� р��от� по техни�ескому 
ди��ностиров�нию ��зопроводов� входящих в сост�в внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния� с�едующие документ�� 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

до��ностн�е инструк�ии� уст�н�в�ив�ющие о�яз�нности� пр�в� и ответственност� 
�ттестов�нн�х сотрудников� 

производственн�е инструк�ии� уст�н�в�ив�ющие пос�едов�те��ност� в�по�нения 
техно�о�и�еских опер��и� при производстве р��от и ус�овия о�еспе�ения их �езоп�сно�о проведения. 

��. �ттестов�нн�е сотрудники спе�и��изиров�нно� ор��низ��ии до��н� проходит� 
пере�ттест��ию по вопрос�м в�по�нения ��зооп�сн�х р��от при проведении техни�еско�о 
о�с�у�ив�ния� ремонт� внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� 
техни�еско�о ди��ностиров�ния ��зопроводов� входящих в сост�в внутридомово�о и (и�и� 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� � �ттестов�нн�е сотрудники ин�х ор��низ��и�� 
осуществ�яющих р��от� по техни�ескому ди��ностиров�нию ��зопроводов� входящих в сост�в 
внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� � по вопрос�м в�по�нения 
��зооп�сн�х р��от при проведении техни�еско�о ди��ностиров�ния не ре�е � р�з� в � �ет в о��еме� 
соответствующем до��ностн�м о�яз�нностям. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

�ере�ттест��ии сотрудников по вопрос�м в�по�нения ��зооп�сн�х р��от при проведении 
техни�еско�о о�с�у�ив�ния� ремонт� внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о 
о�орудов�ния� техни�еско�о ди��ностиров�ния ��зопроводов� входящих в сост�в внутридомово�о и 
(и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� до��н� пред�ествов�т� их под�отовк� по у�е�н�м 
про�р�мм�м� р�зр��от�нн�м с у�етом типов�х про�р�мм� утвер�д�ем�х руководите�ями 
о�р�зов�те��н�х у�ре�дени�� имеющих �и�ензию н� пр�во ведения о�р�зов�те��но� деяте��ности. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. �еред допуском к осуществ�ению с�мостояте��но� деяте��ности по техни�ескому 
о�с�у�ив�нию и ремонту внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� � т�к�е 
техни�ескому ди��ностиров�нию ��зопроводов� входящих в сост�в внутридомово�о и (и�и� 
внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� н� о��екте �ттестов�нн�� сотрудник спе�и��изиров�нно� 
ор��низ��ии� � т�к�е ино� ор��низ��ии� осуществ�яюще� р��от� по техни�ескому ди��ностиров�нию 
��зопроводов� входящих в сост�в внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о о�орудов�ния� 
до��ен про�ти инструкт�� по технике �езоп�сности и ст��ировку н� р��о�ем месте в соответствии с 
уст�нов�енн�м соответствующе� ор��низ��ие� ре���ментом. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. Спе�и��изиров�нн�е ор��низ��ии� ор��низ��ии� осуществ�яющие р��от� по техни�ескому 
ди��ностиров�нию ��зопроводов� входящих в сост�в внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния� до��н� ��т� осн�щен� средств�ми контро�я и измерени�� контро��но�
измерите��н�м о�орудов�нием� про�ед�им метро�о�и�ески� контро��� серти�и�иров�нн�ми 
м�тери���ми� комп�ектующими изде�иями� инструментом� приспосо��ениями� о�еспе�ив�ющими 
возмо�ност� в�по�нения соответствующих р��от (ок�з�ния соответствующих ус�у��. �се средств� 
измерени� (измерите��н�е при�ор�� ст�нд�ртн�е о�р�з�� и тому подо�ное�� методики (метод�� 
измерени� до��н� ��т� соответственно к��и�ров�н� и �ттестов�н� в уст�нов�енном порядке. 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

��. Спе�и��изиров�нн�е ор��низ��ии� ор��низ��ии� осуществ�яющие р��от� по техни�ескому 
ди��ностиров�нию ��зопроводов� входящих в сост�в внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о 
��зово�о о�орудов�ния� до��н� имет� про�р�мм� техни�еско�о о�с�у�ив�ния и проверки 
техни�еско�о состояния испо��зуемо�о о�орудов�ния и средств исп�т�ни�� � т�к�е �р��ик поверки 



средств измерени�� котор�е утвер�д�ются техни�еским руководите�ем соответствующе� 
ор��низ��ии. 
(п. �� в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 
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�ИНИ�АЛЬН�Й ПЕРЕ�ЕНЬ 

�СЛ�� �РА��Т� П� ТЕ�НИ�ЕСК��� ��СЛ��ИВАНИ� И РЕ��НТ� 
ВН�ТРИД���В��� �А��В��� ���Р�Д�ВАНИ� В �Н���КВАРТИРН�� Д��Е� 

ВН�ТРИКВАРТИРН��� �А��В��� ���Р�Д�ВАНИ� В �Н���КВАРТИРН�� 
Д��Е И ВН�ТРИД���В��� �А��В��� ���Р�Д�ВАНИ� В �ИЛ�� Д��Е 

 

Список изменяющих документов 
(в ред. �ост�нов�ения �р�вите��ств� �� от ��.��.���� � ���� 

 

 
�. �изу���н�я проверк� �е�остности внутридомово�о и (и�и� внутрикв�ртирно�о ��зово�о 

о�орудов�ния и е�о соответствия норм�тивн�м тре�ов�ниям. 

�. �изу���н�я проверк� н��и�ия сво�одно�о доступ� к внутридомовому и (и�и� 
внутрикв�ртирному ��зовому о�орудов�нию. 

�. �изу���н�я проверк� состояния окр�ски и креп�ени� ��зопроводов. 

�. �изу���н�я проверк� н��и�ия и �е�остности �ут�яров� в том �ис�е их уп�отнени�� в мест�х 
прок��дки ��зопроводов �ерез н�ру�н�е и внутренние конструк�ии мно�окв�ртирн�х домов и 
домов��дени�. 

�. �роверк� �ермети�ности соединени� и отк�ю��ющих устро�ств (опрессовк�� при�орн�� 
метод� м���н�я �му��сия� пеноо�р�зующ�я смес��� принятие мер по устр�нению в�яв�енно� 
не�ермети�ности. 

�. �роверк� р��отоспосо�ности и см�зк� отк�ю��ющих устро�ств (ес�и �то предусмотрено 
документ��ие� из�отовите�я�� уст�нов�енн�х н� ��зопровод�х. 

�. ��з�орк� и см�зк� кр�нов ��тово�о ��зоиспо��зующе�о о�орудов�ния (ес�и �то предусмотрено 
документ��ие� из�отовите�я�. 

�. �роверк� р��отоспосо�ности устро�ств� позво�яющих �втом�ти�ески отк�ю�ит� под��у ��з� 
при отк�онении контро�ируем�х п�р�метров з� допустим�е преде��� ее н���дк� и ре�у�ировк� 
(предохр�ните��н�я �рм�тур�� систем� контро�я з���зов�нности�. 

�. �е�у�ировк� про�есс� с�и��ния ��з� н� всех ре�им�х р��от� ��тово�о ��зоиспо��зующе�о 
о�орудов�ния� о�истк� �оре�ок от з��рязнени�. 

��. �роверк� н��и�ия тя�и в д�мов�х (при н��и�ии� и венти�я�ионн�х к�н���х помещени� с 
уст�нов�енн�м внутридомов�м и (и�и� внутрикв�ртирн�м ��зов�м о�орудов�нием� состояния 
соедините��н�х тру� с д�мов�м к�н��ом (при н��и�ии�. 

��. ��яв�ение неиспр�вносте� ��тово�о ��зоиспо��зующе�о о�орудов�ния и опреде�ение 
возмо�ности е�о д���не��е� �ксп�у�т��ии. 



��. �роверк� техни�еско�о состояния ��ектроизо�ирующе�о соединения� уст�нов�енно�о н� 
��зопроводе (при н��и�ии�. 

��. �роверк� д�в�ения ��з� перед ��зоиспо��зующим о�орудов�нием при всех р��от�ющих 
�оре�к�х и пос�е прекр�щения под��и ��з� (при н��и�ии в сост�ве о�орудов�ния индивиду���но� 
����онно� уст�новки с�и�енн�х у��еводородн�х ��зов�. 

��. ��мен� ����онов с�и�енн�х у��еводородн�х ��зов (при н��и�ии в сост�ве о�орудов�ния 
�руппов�х и индивиду���н�х ����онн�х уст�новок с�и�енн�х у��еводородн�х ��зов�. 

��. �нструкт�� потре�ите�е� ��з� по �езоп�сному испо��зов�нию ��з� при удов�етворении 
коммун���но���тов�х ну�д. 
 
 
 
 


